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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA

Autarquia Federal criado pela Lei N°5.905/73
Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros — Genebra

Senhor Licitante,

Solicito a Vossa Senhoria preencher o documento abaixo, na hipétese de
retirada do edital, remetendo-o a Comissao de Licitacdo, por meio do fax O0xx85.
31057860 ou do e-mail: cpl@coren-ce.org.br.

Infformo que a comunicacdo de eventuais retificagdes no instrumento
convocatorio, as informagdes serdo divulgadas no site do COREN-CE.
Fortaleza, 16 de setembro de 2015.

RAMON DA FRANCA ALENCAR
Pregoeiro
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GUIA DE RETIRADA

Pregéo Presencial n®. 03/2015 — Processo n®. 11/2015

Razéo Social da empresa:

CNPJ:

Endereco:

Cidade: U.F.:

Telefone: Fax:

E-mail:

Contato: Data de retirada: / /

Assinatura
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA

Autarquia Federal criado pela Lei N°5.905/73
Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros — Genebra

PROCESSO LJCITAT()RIO Ne. 11/2015
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N¢. 03/2015

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA, Autarquia Federal criada
pela Lei n°5.905/1973, com sede na Rua Mario Mamede, 609 — Bairro de Fatima, nesta
Capital, por seu Pregoeiro, designado pela Portaria n® 25/2015, da Presidéncia do
Conselho Regional Enfermagem do Cear4, torna publico que as 14h30min do dia 01 de
outubro de 2015, na sede do Conselho Regional Enfermagem do Ceard, sera realizada
licitagdo na modalidade PREGAO, na forma presencial, do tipo "MENOR PRECO”,
adjudicacdo por preco global, visando a contratacdo de empresa para a CESSAO DE
DIREITO DE USO (LICENCAS DE USO) DE SISTEMA DE INFORMATICA PARA O
CONTROLE CONTABIL, ORCAMENTARIO, DAS DESPESAS, POR CENTRO DE
CUSTOS, DO FLUXO FINANCEIRO E DO PATRIMONIO DO CONSELHO REGIONAL
DE ENFERMAGEM DO CEARA - COREN/CE, COM A PRESTACAO DE SERVICOS
CONTINUOS DE SUPORTE E MANUTENCAO DO SISTEMA E SUPORTE AO
USUARIO DO SISTEMA, SERVICOS DE INSTALACAO, IMPLANTACAO E
TREINAMENTO E COM SERVICOS DE HOSPEDAGEM EM DATACENTER SEGURO,
conforme especificacoes do ANEXO | deste Edital. A presente licitacdo reger-se-a por
este edital e seus anexos, partes do Processo n®. 11/2015, em consonancia com a Lei n®
10.520, de 17/07/02, regulamentada pelo Decreto n® 3.555, de 08 de agosto de 2000, e
também pela Lei Complementar N® 123 de 14/02/2006, regulamentada pelo Decreto n.°
6.204 de 05/09/2007. Subsidiariamente, pela Lei 8.666, de 21/06/93, além das demais
legislagdes pertinentes.

1. LOCAIS E DATAS
1.1 Os envelopes contendo a documentacdo serdo recebidos somente na Sede do

COREN/CE, localizada na Rua Mario Mamede, 609 — CEP 60.415-000 - Bairro de Fatima
— Fortaleza/CE.

RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE:
Data: 01/10/2015 HORA: 14h30min
Local: Somente na Sede do COREN/CE, conforme endereco acima descrito.

1.2 A sessao publica para a abertura de envelopes e processamento da licitagcdo ocorrera
na sede do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara.

ABERTURA DA LICITACAO:
Data: 01/10/2015 HORA: 14h30min
Local: Sede do COREN/CE, conforme endereco acima descrito.

1.3 Nao havendo expediente, por qualquer razdo na data estabelecida no preambulo, a
sessao inaugural ficara automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo local e horario.
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2. OBJETO
2.1 Contratagdo de empresa para:

2.1.1. Cessao de direito de uso (licencas de uso) de sistema de informatica para o
controle contabil, orcamentario, das despesas, por centro de custos, do fluxo financeiro e
do patriménio do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara, sendo necessario 10
(dez) usuarios simultaneos para o Coren/CE;

2.1.2. Prestagéo de servicos continuos de suporte e manutengao do sistema e suporte ao
usuario do sistema;

2.1.3.Prestacao de servicos de instalacao, implantagao, treinamento;

2.1.4. Prestacao de servigcos hospedagem em Datacenter seguro, préprio ou locado, pela
CONTRATADA;

2.2. A Licenca de uso sera com cessao de uso perpétuo e a prestacao de servigos pelo
periodo de 12 meses, conforme especificagcdes e demais condicdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e Plano de Implantagcdo em anexo (ANEXO I).

3. DO PRECO ESTIMADO, FORMA DE PAGAMENTO E REAJUSTE

3.1 Para fins de estimativa global de valores a serem pagos pela Contratante, utiliza-se
como referéncia o valor global médio de R$ 75.061,26 (SETENTA E CINCO MIL E
SESSENTA E UM REAIS E VINTE E SEIS CENTAVOS).

3.2 O pagamento sera feito mensalmente, mediante apresentacdo no Departamento
Financeiro do Conselho Regional de Enfermagem do Ceard, as Notas Fiscais/Faturas,
emitidas em 02 (duas) vias, acompanhadas dos respectivos comprovantes de
regularidade para com a fazenda federal, estadual e municipal, regularidade relativa a
seguridade social e ao fundo de garantia por tempo de servico (FGTS) e quanto a débitos
trabalhistas (CNDT); devidamente certificadas e atestadas pelo gestor do contrato,
devendo conter no corpo das Notas Fiscais/Faturas, a descricao do objeto, 0 numero do
Contrato, descricao das retencdes Federais e/ou Estaduais e o numero da Conta
Bancaria da CONTRATADA, para depdsito do pagamento, o qual devera ser efetuado no
prazo de até 15 (quinze) dias.

3.3 Na hipoétese das Notas Fiscais/Faturas apresentarem erros ou duvidas quanto a
exatiddo ou documentagdo, a Contratante podera pagar apenas a parcela nao
controvertida no prazo fixado para pagamento, de acordo com o relatério emitido pela
Comissao prevista no paragrafo anterior, ressalvada o direito da CONTRATADA de
reapresentar, para cobranca as partes controvertidas com as devidas justificativas (nestes
casos a Contratante terd o prazo de 15 (quinze) dias, a partir do recebimento, para
efetuar uma analise e o pagamento).
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3.4. A cada pagamento sera verificada a retengdo na fonte ou solidaria de impostos e
contribuicées sociais, conforme as Legislagdes pertinentes ao ramo de atividade, que
devem vir expressas na Nota Fiscal.

3.5 A critério da CONTRATANTE, apés o devido Processo Administrativo, respeitados a
legislagdo pertinente, o contraditério e a ampla defesa, poderdo ser utilizados os
pagamentos devidos para cobrir possiveis despesas com multas, indenizagdes a terceiros
ou outras, de responsabilidade da CONTRATADA.

3.6 No caso de prorrogacao do contrato, o preco pelo qual serd contratado o objeto da
presente licitacdo sofrera reajuste, para manter o equilibrio econémico financeiro,
somente apds o interregno de um ano, contado da data de apresentagédo da proposta.

3.6.1 O indice a ser utilizado para reajuste da prestacdo do servico serd o INPC
acumulado nos ultimos 12 meses, desde a data de apresentacao da proposta.

4. DA EXECUCAO DO OBJETO DA LICITACAO
4.1 A execucdo do Contrato sera acompanhada e fiscalizada por um representante
especialmente designado pela autoridade competente.

4.2 A fiscalizagdo serd exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, e, na sua ocorréncia, ndo implica co-responsabilidade do Poder Publico
ou de seus agentes e prepostos.

4.3 A associacao da Contratada com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial,
bem como a fusdo, cisdo ou incorporacao sé serdo admitidas quando apresentada a
documentagdo comprobatéria que justifique quaisquer dessas ocorréncias, e com 0
consentimento prévio e por escrito da Contratante, desde que nédo afetem a boa
execugao do Contrato.

5. DA PREVISAO ORCAMENTARIA
5.1 Os recursos para a realizacao desta licitacdo sado préprios e correrdo pela rubrica

6. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

6.1 Poderdo participar da presente licitacdo os interessados que atenderem a todas as
exigéncias constantes deste Edital e seus anexos, inclusive quanto a documentacao.

6.2 Nao poderao participar deste pregao os interessados que se encontrem em processo
de faléncia, de dissolucdo, de fusdo, de cisdo ou de incorporacdo; que estejam
cumprindo suspensao temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com o Conselho Regional de Enfermagem do Ceara; que tenham sido declaradas
inidéneas para licitar ou contratar com a Administragdo Publica; bem como as licitantes
que se apresentem constituidas na forma de empresas em consorcio.
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7. FORMA DE APRESENTAGCAO DA DOCUMENTAGAO EXIGIDA

7.1 Os proponentes deverdo apresentar toda sua documentagdo pessoalmente, por
intermédio de seu representante legal ou procurador devidamente credenciado, ou envia-
las para o Conselho Regional de Enfermagem do Ceara, respeitada a data e horario
limite para o seu recebimento.

7.2 Os documentos deverdao ser apresentados em original, ou coOpia autenticada por
Carto6rio competente ou pelo Pregoeiro, ou ainda por publicagdo em érgao oficial.

7.3 A falta na entrega da documentacdo no dia, hora e local estabelecidos, implicara
desisténcia da participacao no certame.

7.4 Os documentos necessarios a participacdo na presente licitacdo deverdao ser
apresentados no idioma oficial do Brasil.

7.5 Quaisquer documentos, necessarios a participacdo no presente certame,
apresentados em lingua estrangeira, deverdo ser autenticados pelos respectivos
consulados e traduzidos para o idioma oficial do Brasil por tradutor juramentado.

7.6 O CNPJ indicado nos documentos devera ser o mesmo da empresa que efetivamente
vai fornecer os bens objeto da presente licitacao.

7.7 Nao serao aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos,
filmes ou copias em fax simile, mesmo autenticadas, admitindo-se fotos, gravuras,
desenhos ou graficos apenas como forma de ilustragdo do objeto da proposta de precos.

7.8 Cada licitante devera apresentar trés conjuntos de documentos: declaracdes
preliminares, de Proposta de Preco e de Habilitacao.

7.9 A documentacao devera ser apresentada em envelopes distintos, opacos, lacrados e
enderecados a Comissao de Licitagdes, conforme segue:

Envelope das Declaracoes Preliminares:

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM - CE

A COMISSAO DE LICITACOES

PROCESSO LICITATORIO N.2 11/2015

PREGAO PRESENCIAL N2 03/2015

OBJETO: SISTEMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
Titulo: “DECLARACOES PRELIMINARES”

PROPONENTE (RAZAO SOCIAL):

DATA LIMITE PARA CADASTRAMENTO: 01/10/2015
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Envelope dos Documentos de Habilitacao:

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM - CE

A COMISSAO DE LICITACOES

PROCESSO LICITATORIO N.2 11/2015

PREGAO PRESENCIAL Ne¢ 03/2015

OBJETO: SISTEMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
Titulo: “DOCUMENTOS DE HABILITACAO”

PROPONENTE (RAZAO SOCIAL):

DATA DA ENTREGA/ABERTURA: 01/10/2015

Envelope da Proposta de Precos:

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM - CE

A COMISSAO DE LICITACOES

PROCESSO LICITATORIO N.2 11/2015

PREGAO PRESENCIAL N2 03/2015

OBJETO: SISTEMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
Titulo: “PROPOSTA DE PRECOS”

PROPONENTE (RAZAO SOCIAL):

DATA DA ENTREGA: 01/10/2015

8. DAS DECLARAGCOES PRELIMINARES
8.1 O envelope "Declaracdes Preliminares” devera conter:

8.1.1 Declaragao de que o objeto ofertado atende todas as especificagdes descritas neste
edital e de que atende todos os requisitos de habilitagdo, conforme modelo do ANEXO IlI.

8.1.2 Declaracao de estar enquadrada, se for o caso, na definicdo de Microempresa ou
de Empresa de Pequeno Porte, conforme o artigo 3° da Lei Complementar n® 123 de
14/12/2006, conforme modelo do ANEXO VI.

8.2 A nao apresentacao da declaragédo de que trata o item 8.1.1 implicara em excluséo da
licitante do presente certame, mediante sua desclassificacao.

8.2.1 O equivoco pelo qual a licitante deixou de apresentar a declaracdo presente no item
8.1.1 podera ser sanado junto ao pregoeiro desde que a mesma tenha credenciado
representante para participar da sessao e este declare em nome da empresa quando
arguido da omisséao, precluindo o direito de fazé-lo caso ndo esteja presente, ndo haja
representante credenciado ou omita-se novamente.

8.3 A omissdao em apresentar a declaragdo de que trata o item 8.1.2 implicara na
presuncao de qualificar a licitante como ndo enquadrada nas definicdes de Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte, precluindo o direito de apresenta-la quando encerrada a
fase de credenciamento.
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09. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

09.1 Os documentos (originais ou coépias) especificados nesta secao deverao ser
apresentados em fase de credenciamento, apds abertura da seg¢do publica e somente
serao aceitos até que seja declarada encerrada esta fase pelo pregoeiro.

09.1.1 No caso da apresentacdo de coOpias, as mesmas deverao ser autenticadas por
tabelido, pelo pregoeiro, ou por servidor integrante da Equipe de Apoio a vista do original.

09.2 A licitante podera apresentar para o credenciamento junto ao Pregoeiro, um
representante devidamente munido de documento que o credencie a participar deste
procedimento licitatério.

09.2.1 Cada licitante credenciara apenas um representante que sera o Unico admitido a
intervir nas fases do procedimento licitatério e a responder, para todos os atos e efeitos
previstos neste Edital, por sua representada.

09.3 Por credenciamento se entende a apresentacdo conjunta dos seguintes
documentos:

09.3.1 Documento oficial de identidade;
09.3.2 CONTRATO SOCIAL ou documento analogo e sua ultima alteragao;

09.3.2.1 No caso do representante ser sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da
licitante, a investidura em tais cargos, bem como o poder para exercer e assumir
obrigac6es em nome da licitante devera estar expresso no CONTRATO SOCIAL;

09.3.3 PROCURACAO com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame em nome da licitante, na forma da lei,
outorgada por seu representante legal, para outro que nao seja o representante legal da
licitante, conforme ANEXO X.

09.4 A nao apresentacao ou incorrecao de quaisquer dos documentos de credenciamento
impedira a participacao da licitante na fase de lances e apresentacdo recursos e outros
atos da sesséao publica, ficando limitada sua participagao a classificacdo de sua proposta
escrita, conforme as regras do presente pregao.

09.5 Os representantes nao credenciados das licitantes poderao assistir a sessao publica
na qualidade de cidadaos comuns.

09.6 O representante podera ser substituido por outro devidamente credenciado
mediante justificativa devidamente instruida de documentos como atestados médicos ou
declaracao de impedimento por forca maior.
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09.7 Nao sera admitida a participagcdo de um mesmo representante para mais de uma
empresa licitante.
10. DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1 O envelope "Proposta de Pregcos” devera apresentar o preco mensal e global dos
servicos a serem contratados, bem como o detalhamento desses servicos, nos termos do
ANEXO I11.

10.2 A proposta devera ser apresentada em uma via, em lingua oficial do Brasil salvo,
quanto a expressdes técnicas de uso corrente, em papel timbrado da licitante ou
identificada com o carimbo padronizado do CNPJ e endereco completo, podendo ser
editorada por computador, sem ressalvas, emendas ou rasuras, acréscimos ou
entrelinhas, com as folhas rubricadas e a ultima assinada pelo representante legal;

10.3 Deverao ser computados todos 0s custos necessarios para o atendimento do objeto
desta licitacdo, bem como todos os impostos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamentos de pessoal, e quaisquer
outros custos ou despesas que incidam ou venham a incidir direta ou indiretamente sobre
0S servicos constantes da proposta, abrangendo, assim, todos os custos necessarios a
execucao do objeto e a manutencao destas condi¢des durante a vigéncia do contrato. A
omissao de qualquer despesa necessaria a prestacdo dos servicos sera interpretada
como nao existente ou ja incluida no preco, ndo podendo a licitante pleitear acréscimos
apos a abertura das propostas.

10.4 O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias
correntes a contar da data de apresentacdo dos envelopes. Caso este prazo ndo esteja
expressamente indicado na proposta, 0 mesmo sera considerado de 60 (sessenta) dias
correntes;

10.5 O prazo de validade técnica da versdo comercializada devera vir consignado, de
forma facilmente legivel para o usuario, na proposta apresentada, assim como no
contrato de licenca de uso de programa de computador, no documento fiscal
correspondente e nos suportes fisicos do programa.

10.5.1 Durante o prazo de validade técnica da versdo comercializada fica assegurado
aos respectivos usuarios a prestacao de servicos técnicos complementares relativos ao
adequado funcionamento do programa, consideradas as suas especificacdes, persistindo
essa obrigacao, no caso de retirada de circulagdo comercial do programa de computador
durante o prazo de validade, salvo justa indenizacdo de eventuais prejuizos causados a
terceiros.

10.6 Devera ser apresentada apenas uma proposta.

10.7 A licitante somente podera retirar sua proposta, mediante requerimento escrito a
Comissao, antes da abertura do respectivo envelope, desde que caracterizado motivo
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justo decorrente de fato superveniente (MODELO DE DECLARACAO - ANEXO V) e
aceito pela Comissao;

10.8 Ocorrendo discrepéancia entre o valor expresso em algarismos e por extenso, serdao
considerados estes Ultimos, devendo o pregoeiro proceder as corre¢cdes necessarias

10.9 Nao serdo aceitas as propostas que apresentarem precos manifestamente
inexequiveis, entendidos como tais os precos simbdlicos, irrisorios, incompativeis com os
precos de mercado acrescidos dos respectivos encargos, ou de valor zero.

11. DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

11.1 O envelope "Documentos de Habilitagdo" devera conter os documentos abaixo
relacionados, em uma Unica via, sem rasuras, emendas ou ressalvas.

11.2 HABILITACAO JURIDICA

11.2.1 Registro comercial, no caso de Empresario;

11.2.2 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, no
caso de sociedades comerciais, acompanhado de documentos referentes a eleicdo dos
administradores da sociedade, no caso de sociedades por acdes;

11.2.3 Ato constitutivo devidamente registrado no Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas tratando-se de sociedades simples, acompanhado de prova da diretoria em
exercicio;

11.2.4 Decreto de autorizagdo e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6rgao competente, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, quando a atividade assim o exigir;

11.3 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

11.3.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica;

11.3.2 Certiddo Conjunta Negativa ou Positiva com Efeito Negativa de Débitos Relativos a
Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, emitida pela Procuradoria- Geral da Fazenda
Nacional, em plena validade;

11.3.3 Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual;

11.3.4 Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal;

11.3.5 Prova de regularidade relativa a Seguridade Social (INSS);
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11.3.6 Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS);

11.3.7 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacéo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio
de 1943.

11.4 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

11.4.1 Certidao ou declaracao expedida pela Corregedoria ou por érgao correspondente
do Estado ou do Distrito Federal ou pelo Férum da Comarca, onde esta sediada a
empresa, na qual conste(m) qual(is) Distribuidor(es) de pedidos de faléncia e concordata
ou recuperacao judicial.

11.4.1.1 As licitantes domiciliadas no Estado do Ceara estao dispensadas da certidao do
item 11.4.1.

11.4.2 Certidao(06es) Negativa(s) de Pedido de Faléncia ou Concordata ou Recuperacao
Judicial, expedida(s) até 60 (sessenta) dias antes da data limite para apresentacao dos
envelopes, passada(s) pelo(s) Cartério(s) Distribuidor(es) da Comarca de seu domicilio
ou que constar(em) da certiddo ou declaracao referida no item 11.4.1, conforme o caso.

11.4.3 Declaracao firmando cumprimento ao disposto no artigo 79, inciso XXXIll, da CF
(Emprego de menor). Conforme modelo do ANEXO IV deste edital.

11.4.4 Declaracdo, conforme Anexo IX, de Compromisso e ldoneidade, assegurando a
inexisténcia de impedimento legal para licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

11.5. Todas as certiddes apresentadas devem observar seu prazo de validade, sob pena
de inabilitacdo da licitante, observada a regra contida na Lei Complementar n® 123/06,
art. 43, § 1°.

12. DA SESSAO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1 No dia, hora e local designado neste Edital, o pregoeiro declarara aberta a sessao
publica e, na presencga dos representantes das licitantes e demais pessoas que queiram
assistir ao ato, procedera ao que se segue:

12.2 Iniciara a sessao pela fase de credenciamento de representantes;

12.2.1 Sera feita a conferéncia do credenciamento dos representantes legais, mediante
confronto do instrumento de credenciamento, Contrato Social ou Documento constitutivo

da licitante e documento de identificagdo do representante.

12.2.2 Sera declarado, ap6s consulta aos presentes, ndo havendo ninguém que declare
intencéo de credenciar representante, o encerramento da fase de credenciamento;
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12.2.3 O encerramento da fase de credenciamento fara precluir o direito de sanar falhas
nas declaracdes preliminares bem como de desisténcia do certame, apds 0 que nao sera
admitida a retirada das propostas.

12.3 Apds, tera seqliiéncia a fase de verificagdo das Declaragdes Preliminares:

12.3.1 Procedera a abertura do envelope numero 1, contendo as “Declaracées
Preliminares”, sendo elas: declaracdo do licitante dando ciéncia de que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e atende ao edital e declaragdo de
enquadramento na qualificacdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte, se for o
caso;

12.4 Apds, o pregoeiro passara a verificar, para todas as licitantes, a conformidade das
propostas com as exigéncias constantes deste Edital, bem como a classificacdo das
mesmas para a fase de lances.

12.4.1 Sera desclassificada a proposta que, para sua viabilizacdo, necessite de
vantagens ou subsidios que ndo estejam previamente autorizados em lei e a disposicao
de todos os concorrentes.

12.4.2 Sera desclassificada também, a proposta que contiver desconto ou prestacéo de
servicos condicionada a prazos, descontos ou vantagens, de qualquer natureza, nao
previstos neste edital, inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

12.5 O pregoeiro fara ordenagdo das propostas, pela ordem crescente dos precos
globais, conforme modelo da proposta de preco do ANEXO Ill, classificara a de menor
preco e, subseqientemente, aquelas de valor superior em até dez por cento da de menor
preco, conforme disposto no inciso VI do artigo 11 do Decreto no 3.555/00.

12.5.1 Em caso de empate entre duas ou mais propostas, por se apresentarem em
absoluta igualdade de condicbes, o pregoeiro realizara sorteio em ato publico para definir
a classificagao das propostas;

12.5.2 Quando nao forem verificadas no minimo 03 (irés) propostas nas condicoes
definidas no subitem 12.5, o pregoeiro classificara as melhores propostas, até 0 maximo
de 03 (trés), conforme disposto no inciso VIl do artigo 11 do Decreto no 3.555/00.

12.6 Apés a verificacao de todas as propostas e classificacdo das mesmas, iniciara a fase
de lances.

12.6.1 As licitantes classificadas para fase de lances, sera dada oportunidade de nova
disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, a partir da classificada de maior preco,
reordenadas a cada nova rodada de lances.

12.6.2 A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocada pelo pregoeiro,
implicara na exclusdo da licitante da etapa de lances verbais, podendo emitir seu ultimo
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preco ofertado, para efeito de ordenacdo de propostas, de acordo com o inciso X do
artigo 11 do Decreto 3.555/00.

12.6.3 Encerrada a etapa de lances, ndo sendo a licitante vencedora uma Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte, sera dada as Microempresas ou Empresas de Pequeno
Porte, por ordem de sua classificacao final, que alcancarem preco ofertado até 5% maior
que o da entdo vencedora, a oportunidade de oferecerem lance vencedor, conforme o0s
artigos 44 e 45 da Lei Complementar n® 123 de 14/12/2006.

12.7 Apoés definida a proposta vencedora do certame, serd verificada a conformidade
entre a sua oferta e o valor estimado para a contratacao;

12.8 Sendo aceitavel a oferta, sera aberto o envelope contendo a documentacdo de
habilitacao da licitante, para confirmagao das suas condi¢des habilitatérias.

12.9 Caso a licitante apresente documentacdo de habilitagdo incompleta ou incorreta,
sera declarada inabilitada.

12.9.1 Sendo a licitante vencedora uma Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e
inabilitada exclusivamente devido a alguma irregularidade fiscal, recebera prazo de dois
dias Uteis, prorrogaveis por mais dois, para apresentar comprovacdo de sua
regularizacdo, conforme artigo 43 da Lei Complementar n® 123 de 14/12/2006.

12.10 Constatado o atendimento pleno das exigéncias do Edital, sera declarada a licitante
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto.

12.11 Se a oferta ndao for aceitavel ou se a licitante desatender as exigéncias de
habilitagdo, o pregoeiro examinara a oferta subsequente, verificando a sua aceitabilidade
e procedendo a habilitacdo da licitante na ordem de classificagdo, e assim
sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao Edital, sendo a
respectiva licitante declarada vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto.

12.11.1 Nao sendo a licitante subseqiente uma Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, sera aplicado no que couber o item 12.6.3, para exercicio do direito de preferéncia
da Lei Complementar n®. 123.

12.12 Caso nao haja mais de uma licitante classificada, a oferta de menor preco nao seja
aceitavel ou as ofertas de menor preco sejam inabilitadas, o pregoeiro podera negociar
diretamente com a licitante que estiver na ordem de preferéncia para obter melhores
condicdes para a administracao.

12.13 Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as
ocorréncias relevantes e que, ao final, devera ser, obrigatoriamente, assinada pelo
pregoeiro e pela Equipe de Apoio, e facultativamente pelos representantes das licitantes
presentes, nos termos do artigo 21, inciso XI do Decreto 3.555/00.
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12.14 Quando todos os licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem
desclassificadas, o COREN/CE podera fixar aos licitantes o prazo de 08 (oito) dias uteis
para a apresentacdo de nova documentacdo ou de outras propostas escoimadas das
causas referidas neste item.

13. DA CONTRATACAO

13.1 As obrigacdes decorrentes da presente licitacdo serdo formalizadas por termo de
contrato celebrado entre o Conselho Regional de Enfermagem do Ceard e a Licitante
vencedora, que observara os termos da Lei n.? 8.666 de 21 de junho de 1993 e
alteracoes posteriores, os termos deste Edital e das demais normas pertinentes, cuja
minuta, no ANEXO VII, foi submetida a exame prévio e aprovagdao da Procuradoria
Juridica do Conselho.

13.1.1. Anexo ao Contrato Principal, celebrado entre as partes, devem ser firmados
Termo de Compromisso e Termo de Ciéncia, conforme minutas anexas ao Termo de
Referéncia, que fundamenta esta contratagédo (ANEXO I).

13.2 A licitante vencedora sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis,
contados da convocacao, celebrar o termo de Contrato e anexos, do qual fardo parte
integrante o edital, seus anexos, a proposta e demais documentos apresentados por esta.

13.3 Se a licitante vencedora recusar-se, injustificadamente, a assinar o termo de
contrato e seus anexos no prazo estabelecido, sera convocada outra licitante, observada
a ordem de classificacédo, e assim sucessivamente, sujeitando-se a licitante desistente as
penalidades previstas no item 17.1, deste Edital, sem prejuizo da aplicacdo de outras
penalidades cabiveis.

13.4 Incumbird a Contratante providenciar, a sua conta, a publicacdo do extrato do
Contrato no D.O.U., até o quinto dia util do més seguinte ao de sua assinatura, para
ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, com indicacdo da modalidade de licitagdo e
de seu numero de referéncia. O mesmo procedimento sera adotado em relacdo aos
possiveis termos aditivos.

13.5 O Contrato resultante da presente licitacdo s6 tera validade depois de aprovados
pela Procuradoria do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara e eficacia depois de
publicados, por extrato, no Diario Oficial da Uniao.

14. DA VIGENCIA

14.1 O contrato firmado entre as partes vigorara por de 12(doze) meses contados a partir
do final da Implantacdo do Sistema, podendo, por interesse da administracdo, ser
prorrogado por meio de Termo Aditivo, observando o limite estabelecido no Inciso IV do
art. 57, da Lei n°. 8.666/93.

14.1.1. O prazo para implantacao do sistema sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da
publicacao do extrato de contrato na imprensa oficial.
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15. DAS OBRIGAQ()ES CONTRATUAIS
15.1 Incumbe a Contratante:

15.1.1. A Contratante se obriga a oferecer todas as informagdes necessarias para que a
CONTRATADA possa prestar os servicos dentro das especificacdes recomendadas;

15.1.2. Efetuar o pagamento do Objeto da Contratacao;

15.1.3. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, sob 0 aspecto
qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a
CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte
daquela;

15.1.4. Providenciar até o término do contrato, infraestrutura de hardware e softwares e
demais recursos necessarios para hospedar o sistema que sera migrado do Datacenter
da CONTRATADA para o do CONTRATANTE.

15.2 Incumbe a CONTRATADA:

15.2.1. A CONTRATADA deve possuir licengas ou direitos de uso validos e vigentes de
todos os sistemas, hardwares e quais componentes infra estruturais envolvidos nos
servicos prestados;

15.2.2. A CONTRATADA devera prestar servicos suporte em regime de atendimento 7 x
24 para abertura de chamado e de 5 x 8 para resolucdo de problema, presencial ou
remotamente, o qual se fizer necessario;

15.2.3. A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema para abertura e fechamento
dos chamados de administradores e para incidentes referentes ao servico, por conta ou
sistema publicado na internet de propriedade da CONTRATADA, devendo todos os
chamados aberto serem registrados com numero de protocolo proprio que permita ao
Coren/CE acompanhar seus atendimentos;

15.2.4. A CONTRATADA devera somente permitir a divulgacdo dos dados cadastrados no
Sistema para qualquer terceiro, mediante a prévia autorizagdo do CONTRANTE, por forca
da lei ou em caso de determinacao judicial, hipétese em que a CONTRATADA devera
informar o CONTRANTE de imediato;

15.2.5. A CONTRATADA devera garantir que os dados armazenados pelo Sistema,
incluidas as copias realizadas, serdo enviados ao CONTRANTE tdo logo tenha sido
solicitado pelo CONTRANTE e na hip6tese de término da vigéncia do Contrato;

15.2.6. A CONTRATADA devera garantir que os dados armazenados pelo Sistema,
incluidas as cépias realizadas, serdo destruidas pela CONTRATADA, tao logo tenha sido
solicitado pelo CONTRANTE ao término da vigéncia do Contrato;
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15.2.7. A CONTRATADA nao devera discutir perante terceiros, divulgar, revelar, ceder a
qualquer titulo, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica dados do Sistema produzidos pelo Coren/CE;

15.2.8. A CONTRATADA devera concordar em usar os dados recebidos do Coren/CE, por
meio do Sistema, com o propdsito restrito de se fazer cumprir o estabelecido e acordado;

15.2.9. A CONTRATADA devera manter todos os dados do Sistema em local seguro, com
acesso limitado, e somente os consultores, empregados ou agentes da CONTRATADA
que necessitarem de tais dados poderdo acessa-las, sendo certo que 0s mesmos
deverdo concordar em se submeter aos termos do presente Termo;

15.2.10. A CONTRATADA devera emitir, prontamente, uma declaracao assinada por seu
representante legal, confirmando que todos os dados armazenados pelo Sistema foram
enviados ao CONTRANTE e que posteriormente foram inteiramente destruidos,
comprometendo-se a nao reter quaisquer reproducdes (incluindo reproducdes
magnéticas ou digitais), cdpias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades
previstas neste instrumento, a pedido do CONTRANTE;

15.2.11. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em
direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judicial, incluindo-
se as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo dos dados do
Sistema por seus agentes, funcionéarios, consultores e representantes, ou ainda, por
terceiros, que obtiveram as informacdes e materiais por seu intermédio;

15.2.12. A CONTRATADA devera manter procedimentos administrativos adequados a
preservacao de quaisquer materiais ou dados que constituam o Sistema evitando extravio
ou perda de informagdes, devendo comunicar a CONTRANTE, imediatamente, a
ocorréncia de incidentes desta natureza;

15.2.13. A CONTRATADA devera avisar, caso haja a necessidade de realizar manutencao
preventiva, o CONTRANTE com 72h (setenta e duas horas) de antecedéncia da data
proposta para a realizacao do servico, que devera ser ratificada pelo CONTRANTE;

15.2.14. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela preservacao das informacdes
gravadas em seus servidores através de copias de seguranca atualizadas, bem como a
manutencao do sigilo de informacgdes e dados do CONTRATANTE;

15.2.15.Executar fielmente o objeto do Contrato, comunicando imediatamente a
Contratante a ocorréncia de qualquer fato impeditivo de seu cumprimento;

15.2.16. Nao transferir, no todo ou em parte, o objeto do Contrato;

15.2.17. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condicbes de
habilitacao e qualificagao exigidas na licitacao;
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15.2.18. Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos para a perfeita
execucao dos servigos, incluidas as demais despesas referentes aos impostos,
contribuicées, bem como o que mais for necessario ao perfeito cumprimento do objeto do
Contrato;

15.2.19. Executar o objeto do Contrato com qualidade de modo a atender as exigéncias
do Contratante, utilizando profissionais préprios, especializados, cabendo-lhe total e
exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislacdo que rege a
execucao do Contrato, com énfase na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria,
trabalhista e seguranca;

15.2.20. Proporcionar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela Contratante
quanto a execucao dos servicos contratados;

15.2.21. Cuidar para que os profissionais destinados a execucdo dos servicos objeto
deste Contrato ndo tenham qualquer vinculo trabalhista com a Contratante, sendo,
exclusivamente, remunerados pela CONTRATADA e a ela vinculados;

15.2.22. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a Contratante,
por dolo ou culpa, bem como por aqueles que venham a ser causados por seus
prepostos ou servidores;

15.2.23. No caso de rescisao contratual ou da nao prorrogacdo, a CONTRATADA devera
garantir a execucao do servico de internalizacdo e migracao do Sistema hospedado no
Datacenter da CONTRATADA para a infraestrutura do CONTRATANTE.

16. DA RESCISAO DO CONTRATO

16.1 O nao cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas e condicoes
estabelecidas neste Edital, por parte da licitante vencedora, assegurara ao COREN/CE o
direito de rescindir este certame, mediante notificacdo através de oficio, entregue
diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem dnus de qualquer espécie
para a Administracéo e sem prejuizo das penalidades dispostas no item 17, deste Edital.

16.2 O Certame podera ser rescindido, ainda, sem prejuizo do disposto no art. 78, da Lei
n. 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada.

16.2.1 Unilateralmente, a critério exclusivo da Administracdo do COREN/CE, mediante
formalizacdo, assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos seguintes casos:

I. 0 atraso injustificado, a juizo da Administracdo, na entrega do objeto licitado;
Il. A entrega do objeto fora das especificacdes deste Edital;

[ll. a subcontratacdo total do objeto deste Edital caracterizando mera intermediacao, a
associacao da licitante vencedora com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial,
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bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo, que afetem o cumprimento da obrigacéao
assumida;

IV. o cometimento reiterado de faltas na execucédo do objeto deste Edital, anotadas na
forma do § 1¢, do art. 67, da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada;

V. a decretacao de faléncia;
VI. a dissolucédo da empresa;

VII. a alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa que, a
juizo da Administracao, prejudique a execucao deste Contrato;

VIIl. razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado o
licitante vencedor e exaradas no processo administrativo a que se refere este certame.

IX. a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos
da execucao do Contrato.

16.2.2 Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no Processo da
Licitacao, desde que haja conveniéncia para a Administracao;

16.2.3 Judicialmente, nos termos da legislacao vigente.

16.3 A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacao escrita e
fundamentada pela autoridade competente.

17. DAS PENALIDADES

17.1 A licitante que ensejar o retardamento da execucado do certame, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execugédo do contrato, comportar-se de modo inidéneo,
fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o direito prévio da citacdo e da
ampla defesa, ficara impedida de licitar e contratar com o Conselho Regional de
Enfermagem do Ceara, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem o0s
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante o
préprio Conselho, que aplicou a penalidade, sem prejuizo das multas previstas neste
Edital e no contrato e das demais cominacgoes legais.

17.2 A Contratada ficara sujeita, ainda, a penalidade de 2% (dois por cento) do valor total
do contrato por infragdo a qualquer clausula ou condicao do contrato, aplicada em dobro
no caso de reincidéncia.

17.3 No processo de aplicacao de penalidades é assegurado o direito ao contraditério e a
ampla defesa ficando esclarecido que o prazo para apresentacao de defesa prévia sera
de 05 (cinco) dias Uteis contados da respectiva intimacao.

Rua Mario Mamede N.° 609 - Bairro de Fatima - Tel: (0xx85) 3105.7850 - Cep 60.415-000 - Fortaleza - Ceara
Home-page: www.coren-ce.org.br - E-mail: cpl@coren-ce.org.br



Autarquia Federal criado pela Lei N°5.905/73
Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros — Genebra

17.4 Se o valor da multa ndo for pago, sera cobrado administrativamente, podendo,
ainda, ser inscrito como Divida Ativa da Unido e cobrado judicialmente.

17.5 O valor da multa aplicada devera ser recolhido por meio de Documento de
Arrecadacao Boleto bancario solicitado na sede da Contratante e pagos na rede bancaria.

17.6 A sancdao prevista no subitem 17.2 deste edital, podera ser aplicada juntamente com
a do subitem 17.1.

17.7 No caso de impedimento de licitar e contratar com o Conselho Regional de
Enfermagem do Cear4, o licitante sera descredenciado por igual periodo, sem prejuizo da
multa prevista no subitem 17.2 deste edital e das demais cominacgdes legais.

18. DOS RECURSOS

18.1 Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do presente pregao, protocolizando o pedido até 02 (dois) dias uteis antes
da data fixada para o recebimento das propostas, no endereco sede do Conselho
Regional de Enfermagem do Ceard, cabendo ao pregoeiro decidir no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas sobre a matéria guerreada.

18.1.1 Caso seja acolhida a impugnacéao contra o ato convocatério, sera designada nova
data para a realizagao do certame.

18.2 Ao final da sesséao de julgamento das propostas, qualquer licitante podera manifestar
imediata e motivadamente a intencao de interpor recurso, com registro em ata da sintese
das suas razdes, no que lhe serd concedida o prazo de 03 (irés) dias Uteis para
apresentacao das razdes do recurso, na qual podera juntar memoriais, ficando as demais
licitantes desde logo intimadas para apresentar contra-razées em igual nimero de dias,
que comegarao a correr do término do prazo do recorrente.

18.2.1 A falta de manifestagdao imediata e motivada da licitante, na sessao, importara a
decadéncia do direito de recurso.

18.2.2 O recurso contra decisdo do pregoeiro nao tera efeito suspensivo.

18.2.3 O acolhimento de recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

18.2.4 A peticdo podera ser feita na propria sessdo de recebimento, e, se oral, sera
reduzida a termo em ata.

18.2.5 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos procedimentais, 0
Presidente do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara, homologara a adjudicacao
para determinar a contratacao.

18.3 Dos atos da Administracdo, decorrentes da aplicacao da Lei no 8.666/93, cabera:
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18.3.1 Recurso, interposto no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacgéo do ato,
a ser protocolizado no endereco do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara, no
local de entrega das propostas, nos casos de:

I. Anulacdo ou revogacéo da licitagao;
II. Rescisdo do contrato, a que se refere o inciso | do artigo 79 da Lei no 8.666/93;
[ll. Aplicacdo das penas previstas nos subitens 17.1 e 17.2, deste edital;

18.3.2 Representacdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis da intimacdo da decisdo
relacionada com o objeto da licitacdo ou do contrato, de que nao caiba recurso
hierarquico;

18.3.3 O recurso sera dirigido a autoridade superior, por intermédio da que praticou o ato
recorrido, a qual podera reconsiderar sua decisdo, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminha-lo devidamente informado aquela autoridade. Neste
caso, a decisdao devera ser proferida dentro de 05 (cinco) dias uteis, contados do
recebimento do recurso, sob pena de responsabilidade (§ 40 do artigo 109 da Lei no
8.666/93).

18.3.4 A intimacao dos atos referidos no subitem 18.3.1, excluindo-se as penas de multa,
sera feita mediante publicacdo no Diario Oficial da Uniao.

18.4 Os recursos e impugnagcdes interpostos fora dos prazos ndo serdao conhecidos.
19. DAS DISPOSICOES GERAIS

19.1 Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboragdo ou pela
apresentacao de documentacgao referente ao presente Edital.

19.1.1 Os envelopes lacrados de habilitacdo das licitantes que nao forem vencedoras
poderao ser retirados a partir de 30 dias a contar da sessao publica, sendo destruidos
pelo Conselho Regional de Enfermagem do Ceara caso ndo sejam requisitados ap6s 60
dias da mesma sessao;

19.2 A apresentacao de proposta implicara na plena aceitacao por parte da licitante das
condicoes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

19.3 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital, exclui-se o dia de inicio e inclui-
se o dia do vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia de
expediente no Conselho Regional de Enfermagem do Ceara.

19.4 O Presidente do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara podera revogar a
presente licitacdo por razdées de interesse publico, derivado de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
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anula-la por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato
escrito e fundamentado.

19.5 E facultado o pregoeiro ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagcdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugéo do processo.

19.6 O desatendimento de exigéncias formais nd&o essenciais nao importara no
afastamento da licitante, desde que sejam possiveis as afericbes das suas qualificacdes
e as exatas compreensdes da sua proposta, durante a realizacdo da sessao publica de
pregao.

19.7 As normas que disciplinam este pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administracdo e a segurancga da contratacao.

19.8 A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara em direito a contratacao.

19.9 No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o
recebimento das propostas de precos e documentos de habilitacdo, este prazo sera
reaberto, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacédo das
propostas.

19.10 Para dirimir, na esfera judicial, as questdes oriundas do presente edital, serdo
competentes o juizo da Justica Federal do Ceara.

19.11 Copia do edital e seus anexos serdo fornecidos, gratuitamente, nos horérios de
08h00min as 12h00min e de 14h00min as 18h00min, na sede do COREN/CE.

19.12 O licitante vencedor devera apresentar nova proposta de acordo com 0s precos
ajustados, apo6s conclusao da fase de lances, no prazo maximo de 05 (cinco) dias
contados do encerramento da sessao publica.

19.13 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Presidente do Conselho Regional de
Enfermagem do Ceara.

Fortaleza(CE), 16 de setembro de 2015.

RAMON DA FRANCA ALENCAR
Pregoeiro

Rua Mario Mamede N.° 609 - Bairro de Fatima - Tel: (0xx85) 3105.7850 - Cep 60.415-000 - Fortaleza - Ceara
Home-page: www.coren-ce.org.br - E-mail: cpl@coren-ce.org.br



Autarquia Federal criado pela Lei N°5.905/73
Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros — Genebra

PROCESSO LJCITAT()RIO Ne. 11/2015
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N¢. 03/2015

ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. FUNDAMENTACAO

Em cumprimento aos preceitos instituidos pela Lei n°. 8.666 de, 21 de junho de 1993,
atualizada e consolidada, pela Lei n°. 9.648, de 27 de Maio de 1998, pela Lei n°. 9.854,
de 27 de Outubro de 1999, pela Lei n®. 10.438, de 26 de Abril de 2002, e pela Lei n®.
11.079, de 30 de Dezembro de 2004, é elaborado o presente Termo de Referéncia para
Contratacao de empresa que realize a cessao de direito de uso de Sistema de Gestao
Administrativa e Financeira para o Conselho Regional de Enfermagem do Ceara, com
servicos de manutengdo do mesmo.

Em atendimento as alteracbes na Lei 4.320 de 17 de Margco de 1964 quanto a
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, bem como as determinagdes da Secretaria do
Tesouro Nacional (MCASP) e as Resolucées do Conselho Federal de Contabilidade que
versam sobre o assunto, assim como o atendimento as Decis6es e Acérdaos do TCU
sobre Prestacao de Contas e apresentacao do Relatério de Gestao.

2. OBJETO
a) Contratacdo de empresa especializada no provimento e cessao de direito de uso
(licencas de uso) de sistema de informatica para o controle contabil, orgamentario,
das despesas, por centro de custos, do fluxo financeiro e do patriménio do
Conselho Regional de Enfermagem do Ceara, sendo necessario 10 (dez) usuarios
simultaneos para o Coren/CE;

b) Prestacado de servicos continuos de suporte e manutencao do sistema e suporte
ao usuario do sistema;

c) Prestacéo de servicos de instalacéo, implantacao, treinamento;

d) Prestacdo de servicos hospedagem em Datacenter seguro, préprio ou locado, pela
CONTRATADA,;

Licenga de uso, com cessao de uso perpétuo e prestacao de servicos pelo periodo de 12
meses, conforme especificacbes e demais condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia e Plano de Implantagdo em anexo.

3. JUSTIFICATIVA

Atualmente o Conselho Regional de Enfermagem do Ceara necessita realizar a
contratacdo de um sistema de controle contabil orcamentario e administrativo que atenda
as determinacdes da Secretaria do Tesouro Nacional, neste sentido os Setores do
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Coren/CE vao preencher tal lacuna e visando estabelecer uma gestao eficiente para os
recursos do Conselho. As &reas envolvidas justificam a referida aquisicdo, conforme
demonstra abaixo:

Empenho e Pré-Empenho

Lei n? 4.320, de 17 de marco de 1964.

Aplicacdo das Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboragdo e controle dos
orcamentos da Unido, dos Estados e do Distrito Federal.

Art. 60. “E vedada a realizacdo de despesa sem prévio empenho.”

Art. 63. § 2° “A liquidacdo da despesa por fornecimento feitos ou servicos tera por
base:” Il — a nota de empenho.

Controle de Retencoes dos Tributos Federais (DCTF)

Maior verificagdo administrativa concernente a Instrucao Normativa da Receita Federal do
Brasil n? 974/2009, 969/2009 e 1.036/2010 — Declaracdo de Débitos e Créditos
Tributarios Federais — DCTF.

As referidas Instrucbes Normativas dispde sobre a obrigatoriedade de apresentacao de
declaragdes referentes aos tributos Federais a partir de janeiro de 2011.
IN 974/09 Art. 3°, § 8° — “As pessoas Juridicas de que tratam os incisos Il e
IV do caput deverdo apresentar a DCTF, mensalmente, em relacdo aos fatos
geradores que ocorrerem a partir de 1° de janeiro de 2011 (Redacao dada
pela IN RFB n® 1.036, de 1° de junho de 2010)".

Principio da Eficiéncia

Observancia da Emenda constitucional n® 19 de 04/06/1998, inseriu o principio da
eficiéncia entre os principios constitucionais da Administracdo Publica previsto no artigo
37. O referido principio almeja-se que 0s servigos publicos sejam realizados com
adequacao as necessidade da sociedade que contribui, de forma efetiva e incondicional,
para a arrecadacao das receitas publicas, aproximando-se da idéia de economicidade,
traduzidos por boa prestacao de servicos, do modo mais simples mais rapido e mais
econbmico, elevando a relagdao custo/beneficio do trabalho publico, afastando qualquer
conduta amadoristica ou improvisada, obrigando o poder publico a organizar-se de modo
eficiente.

CF. Art. 37. A Administracao Publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera
aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia e, também ao seguinte (Redacao dada pela
Emenda Constitucional n° 19, de 1998)
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Principio da Economicidade

Observancia do artigo 3° da Lei 8.666/1993, referente ao procedimento licitatério destina-

se!

Art. 3 A licitacdo destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da

isonomia, a selecdo da proposta mais vantajosa para a administracdo e a
promocdo do desenvolvimento nacional, e sera processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da
vinculagcdo ao instrumento convocatdrio, do julgamento objetivo e dos que lhes
sdo correlatos. (Redacao dada pela Medida Proviséria n° 495, de 2010)”

Um dos principios consagrado, de forma implicita no artigo é o da “economicidade”, ao
mencionar que o procedimento licitatério visa selecionar a proposta mais vantajosa.

4. REQUISITOS TECNOLOGICOS

4.1. GERAIS

a)

b)

g)

h)

Deve atender plenamente a legislacdo e as necessidades especificas da
Administracdo Publica Federal;

Os componentes, médulos ou funcdes do Sistema devem ser integrados entre si.
Compreende-se como integrados o conceito de evitar a replicacao de tarefas em
mais de um maodulo, inexisténcia de duplicacdo de dados de uso comuns entre 0s
mobdulos e a troca de informagdes de forma automatica entre os médulos;

Utilizar um dos Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados pré-existentes no
Coren/CE (objetivando padronizacao de sistemas quando da internalizacdo da
solucdo): SQL Server 2008 ou superior; PostgreSQL ou MySQL

Funcionar em estacdes de trabalho dotadas do Sistema Operacional Windows 7
64bits Profissional ou superior;

Possuir unicidade das informacgdes, ou seja, todos os dados existentes devem ser
cadastrados uma Unica vez e utilizados por todos os médulos/sistemas;

Garantir a manutencao de todos os sistemas/médulos quando houver atualizacao
de relatérios/demonstrativos por qualquer alteracdo na legislacdo sem custos
adicionais/extras;

O valor do objeto deve incluir o treinamento/capacitacdo aos usuarios que irdo
utilizar todos os sistemas/modulos;

A solucéo deve ser aderente ao modelo cliente-servidor em ambiente de internet,
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de forma segura e com alta disponibilidade;

A solucao devera fornecer opcao para os administradores da solugdo com acesso
para criacao ou alteracdo de contas dos usuarios;

O Sistema deve ficar disponivel para o Coren/CE minimamente das 6:00 as 19:00
horério de Brasilia devido aos fuso horarios do Brasil;

O sistema deve atender as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico, em especial quanto as Resolu¢des do CFC; as disposicdes da Lei
4320/64 e alteracoes posteriores; aos Manuais de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico (MASCP) e Portarias expedidas pela Secretaria do Tesouro Nacional,
assim como o atendimento as Decisdes e Acérdaos do TCU que versem sobre
Prestacdo de Contas, geracao e apresentacado dos quadros contabeis e financeiros
exigidos pelo Relatério de Gestao e eventuais atualizagdes subsequentes.

O sistema deve atender de imediato a 100% dos requisitos funcionais essenciais e
obrigatérios em conformidade com o presente Termo de Referéncia e sem custos
adicionais ou extras; e, os demais requisitos - 0os nao essenciais - devem ser
entregues em até 3 meses do inicio de vigéncia do contrato, sem custos adicionais
ou extras;

1. Entende-se por itens essenciais e obrigatérios os requisitos funcionais que
visem a atender as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico, as disposicdes da Lei 4320/64 e alteracbes posteriores; aos
Manuais de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MASCP) e Portarias
expedidas pela Secretaria do Tesouro Nacional;

m) O sistema deve ser um produto pronto, acabado e testado;

n)

0)

O sistema deve ser capaz de operar por meio de um link de Internet com 1Mb de
banda;

Disponibilizar técnicos para realizar atividades de suporte a conectividade, isto é,
disponibilizar recursos especializados para resolver problemas especificos de
desempenho durante o horario comercial, ou seja, 5 dias por semana, 8 horas por
dia, das 8:00 as 17:00 horario de Brasilia;

Garantir a Integridade, confidencialidade e disponibilidade dos dados e do
Sistema;

Deve ser livre de travas de protecdo que impecam a migracdo de servidor ou,
ainda, de atualizacdo de sistema operacional;

Podera ser ofertado cliente desktop, desde que compativel com Windows 7
Professional 64 bits ou superior; Remote Desktop Services (RDS) e Terminal
Services (TS) e de que néo haja limitagcdes sistémicas ou comprometimento do
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desempenho da comunicagdo de dados entre o Coren/CE e o Datacenter da
CONTRATADA, sem prejuizo ao funcionamento adequado e coerente da solucao
e sem custos adicionais de licenciamento por parte do CONTRATANTE.

Deve permitir a visualizacao dos relatérios em tela, bem como permitir a escolha
da impressora local ou da rede que se deseja fazer a impressao.

As tecnologias utilizadas pela aplicacdo deverao possuir garantia de assisténcia
técnica no Brasil pelo seu desenvolvedor, ou, no caso de ser gratuita, possuir
técnicos credenciados a empresa vencedora do processo licitatério que garanta
assisténcia e suporte quando necessario. Quando dividido em médulos, devera
possuir total integracao entre eles.

4.2. DE SEGURANCA DO SISTEMA

a)

O sistema deve fornecer criptografia assimétrica segura para o armazenamento de
senhas de contas de usuarios, ou seja, a descoberta da senha baseada no registro
existente no banco de dados deve ser computacionalmente e economicamente
inviavel.

Criptografia na transmissdo dos dados entre o Coren/CE e o Datacenter da
CONTRATADA;

Controlar os acessos garantindo a confidencialidade dos dados impedindo acessos
indevidos aos dados;

Deve possibilitar a realizacdo de cdpias de seguranga assim como restauracao das
cépias no mesmo ou em outro ambiente, seja pelo sistema ou através de
procedimentos externos definidos pela CONTRATADA e homologados pelo
Coren/CE;

Garantir a integridade dos dados;

Controlar as permissées de acesso, através de senhas, de regras especificas de
permissdes por usuario, grupos de usuarios e por funcionalidade;

Controlar através de logs das alteracdes realizadas nos dados, de forma seletiva,
contendo no minimo as seguintes informagdes: data, usuario, dados alterados,
conteudo anterior;

4.3. DE SEGURANCA DO SERVICO

a)

b)

Deve atender aos principios basicos da seguranca da informacao como
confiabilidade, integridade e disponibilidade.

A CONTRATADA deve preservar as informacdes gravadas em seus servidores ou
sob sua custddia através de cépias de seguranca atualizadas, bem como a
manutencao do sigilo de informagdes do CONTRATANTE.
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Deve ser realizada, minimamente uma cépia de seguranca diaria, em periodo
alternativo ao horario de funcionamento pré-estabelecido.

O servigco de hospedagem deve realizar e manter atualizadas copias de seguranca
(backup) de todos os dados do CONRATANTE sob sua custodia;

A CONTRATADA deve manter versbes atualizadas de softwares, componentes e
fungbes de programagéo disponibilizada pelos respectivos fabricantes;

A rotina de recuperagdo de uma cépia de seguranca, quando solicitada pelo
Coren/CE, deve ser feita em um tempo maximo de 6 horas uteis.

A CONTRATADA deve aplicar politicas para prevengao de vazamento de dados e
responsabilizar-se por todo e qualquer dano causado ao Coren/CE em decorréncia
da exposicao das informacdes sob sua custddia.

O servico de hospedagem deve possuir protecao contra DoS (Denial of Service);

4.4. REQUISITOS FUNCIONAIS DE SUPORTE A SERVICOS

4.4.1.

Devera ter plano de suporte operacional e assisténcia técnica para atendimento e

solucionar os problemas indicados nos chamados de servicos nos prazos definidos
compativel com os niveis de servigo abaixo:

4.42.

As solicitacbes de servicos feitas pelo Contratante para a Contratada serao

classificadas, quanto ao TIPO, conforme abaixo:

a)

“‘ERROS”: Solicitacbes para correcoes de funcionalidades dos sistemas que
deixaram de executar ou passaram a executar de forma incorreta ou diferente de
como ja vinham sendo executadas, ou quando se tratar de customizacdes, estas
nao estejam de acordo com os requisitos definidos. Sao solicitacbes que
necessitam alterar os codigos fontes ou desenvolver rotinas especiais;

“DUVIDAS”: Procedimentos operacionais do cliente. Sdo solicitagdes que nao
necessitam alterar os cédigos fontes ou fazer rotinas especiais para atender;

Quanto a CRITICIDADE, as demandas serao classificadas em:

“CRITICAS”: Relacionadas a funcionalidades dos moédulos que prejudicam o
atendimento aos clientes externos (profissionais e PJ inscritos e demais entidades)
ou fornecedores ou impedem que o Contratante cumpra suas obrigacées com
prazos estabelecidos e inadiaveis ou ainda prejudicam sua imagem;

“‘GRAVES”: Relacionados a funcionalidades dos sistemas que prejudicam o
atendimento interno ou impedem que o Contratante cumpra suas obrigagdes com
prazos estabelecidos, mas que podem ser adiados ou que n&o prejudiguem sua
imagem;

‘IMPORTANTES”: Relacionadas a funcionalidades dos sistemas que néo
prejudicam a operacionalizacao do Contratante.
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4.4.4. A classificagcao das solicitagcdes pelo TIPO e CRITICIDADE é de responsabilidade

do CONTRATANTE, de acordo com as definicbes acima, no momento do pedido da

solicitacdo. Caso esta nao o faga, fica a critério da CONTRATADA classifica-las.

4.4.5. Para efeito de apuracdo do prazo de atendimento de uma solicitagdo, sera

considerada como “data e hora de abertura da solicitacdo” a data e a hora que a

CONTRATADA receber a solicitagdo. Sera considerada como “data e hora de entrega” a

data e hora que o CONTRATANTE receber a solugdo dada pela CONTRATADA, a qual

sera realizada através do esclarecimento de davidas para demandas do tipo “DUVIDAS”

e através da disponibilizacdo de nova versdao do Sistema para solicitacdes do tipo

“ERROS”.

4.4.6. As solicitacoes de servigo ou de entrega de servicos poderao ser realizadas via e-

mail, oficio, telefone, sistema online ou pessoalmente, sendo que para cada evento

devera ser gerado um protocolo de atendimento correspondente.

4.4.7. A Contratada disponibilizara mecanismo para que o CONTRATANTE possa

acompanhar as solicitacbes, seus prazos e as entregas. Quando confirmada pelo

CONTRATANTE que a causa da indisponibilidade da solucéo foi falha da infraestrutura

do CONTRATANTE, no calculo dos indicadores de niveis de servico ndo sera computado

o tempo, até o restabelecimento por parte do CONTRATANTE.

4.4.8. A CONTRATADA disponibilizara servicos de suporte técnico prestados por equipe

técnica especializada, com objetivo de auxiliar os usuarios dos produtos quanto a melhor

forma de utilizacdo de seus recursos, além da permanente atualizacdo de versdes

decorrentes de melhorias e desenvolvimento de novas funcionalidades produzidas pela

empresa.

4.49. Os servicos de Suporte Técnico e Manutencdo dos Sistemas deverdo

compreender no minimo:

a) Esclarecimentos de duvidas e solucbes de problemas operacionais do sistema,
através de contatos telefénicos ou troca de e-mail;

b) Acerto de base de dados, quando possivel, através de envio de dados pela internet
ou CD/midia por servigo postal;

c) Cessao de novas versdes do sistema que vierem a ser disponibilizadas pela empresa
durante a vigéncia do contrato;

4.4.10. Obrigacbes especificas para os componentes/modulos que estardo
hospedados no Datacenter da CONTRATADA ou locado por ela:

a) Hospedar as aplicacées, Banco de dados e o0 que mais for necessario para o pleno
funcionamento do Sistema;

b) Possua servigos garantidos por SLA;

c) Que faca a gestdo dos seguintes servicos de Gestao de hardware, Gestdo do
sistema operacional, Gestdo do servidor de aplicacbes, Gestdo do banco de
dados, Gestao de cépias de seguranca e Gestao do link de alta disponibilidade;

d) Servidor de Banco de dados;

e) Banda de Internet de alta disponibilidade;

f) Sistema operacional dos servidores, Gerenciadores de banco de dados e Firewall.

g) Efetuar a Gestdo e o monitoramento dos Servidores, sistema Operacional, banco
de dados, Firewall, link de internet e aplicacdo instalados neste Datacenter,
garantindo a disponibilidade, seguranca e desempenho.

h) Efetuar o backup dos dados na periodicidade adequada para evitar perdas de
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dados em caso de pane nos equipamentos, sistemas infraestruturais e aplicacao.

i) Instalar as novas versdes dos sistemas no Datacenter.

j) Garantir sigilo absoluto sobre as informacbées contidas no banco de dados
instalado no Datacenter, impedindo o repasse e divulgacdo de seus dados a
terceiros sem autorizacao expressa do CONTRATANTE.

4.4.11. Estes servicos devem garantir a devida atualizacdo e suporte a solucdes
durante e depois de concluidos os servicos de implantacdo e acompanhamento apos a
Implantacéo.

4.412. A CONTRATADA podera ofertar um modelo de suporte a servigcos
compativel com os requisitos explicitados no presente item, mediante avaliagcdo e aceite
prévio.

5. TESTE DE CONFORMIDADE DAS ESPECIFICACOES
a) Todas as funcionalidades dos sistemas/médulos devem atender 100% dos
requisitos funcionais essenciais € 100% dos requisitos tecnolédgicos solicitados.

1. Entende-se por itens essenciais e obrigatorios os requisitos funcionais que
visem a atender as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico; as disposicdes da Lei 4320/64 e alteracbes posteriores; aos
Manuais de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MASCP) e Portarias

expedidas pela Secretaria do Tesouro Nacional;

b) Devera ser realizado um teste de conformidade.

c) A vencedora devera fazer a apresentacdo do sistema, para identificar o
atendimento dos itens essenciais e devera ser observado o atendimento minimo
de cada Sistema/maodulo.

6. IMPLANTACAO
a) A contratada devera elaborar plano de trabalho contemplando o detalhamento do
cronograma e das atividades de operacionalizacdo do sistema para todos os
médulos e/ou componentes, baseado na metodologia apresentada no Plano de
Implantagdo, observando o prazo maximo previsto, contados da assinatura do
contrato. O plano de trabalho devera ser ajustado com o Contratante e aprovado
entre as partes respeitados os prazos.

b) A configuracdo de rede segura entre o Coren/CE e o Datacenter da Contratada
devera ser configurado prioritariamente através de VPN ou por meio de outro
recurso tecnoldgico definido e acordado entre as partes.

c) A contratada devera aprovisionar o ambiente tecnolédgico e operacional da solucao
proposta no Datacenter.

7. MIGRACAO E CARGA DE DADOS
a) A CONTRATADA sera responsavel e devera auxiliar ao CONTRANTE no
carregamento dos iniciais fundamentais a operacionalizacdo do Sistema com base
nos dados em uso pelo sistema atual da CONTRATANTE, formando assim novo
banco de dados para o uso dos médulos licitados assim como também a criacao
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de contas de usuarios e configuracoes de perfis, a partir de entdo a insercao dos
dados sera de responsabilidade do CONTRATANTE;

A CONTRATADA devera apoiar a migracdo dos dados apés finalizacdo do
contrato de prestacdo de servigos, juntamente com a proxima contratada e o
CONTRANTE. Devera fornecer quaisquer outras informagdes essenciais para
transicéo e continuidade do servigo;

Quando solicitado pelo CONTRATANTE, ou na eminéncia da finalizacdo do
contrato de prestacdo de servicos a contratada devera proceder a instalacado e
configuragcdo do sistema na infraestrutura do Coren/CE, com apoio da equipe
técnica do Coren/CE, assim como a migracdo dos dados e quaisquer outros
procedimentos essenciais para transicao e continuidade do servi¢co ora provido em
Datacenter da Contratada na infraestrutura do Contratante;

Os requisitos técnicos para a infraestrutura necessaria para a operacionalizacdo do
sistema devem ser entregues previamente a implantagao do servico e atualizada
sempre que se fizer necessario ou, ainda, quanto solicitado pelo Coren/CE;

Havendo inconsisténcias fisicas ou légicas nos dados do sistema atual, a
CONTRATANTE ira definir os procedimentos a serem tomados para soluciona-las
em conjunto a CONTRATADA.

8. REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO CONTABIL, ORCAMENTARIO E
CONTROLE DAS DESPESAS

Além de atender as alteracbes na Lei 4.320 de 17 de Margco de 1964 quanto a
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, os mddulos deverdo atender as exigéncias
legais das novas regras estabelecidas pela Portaria STN 749 de 15 de Dezembro de
2009 e STN 751 de 16 de Dezembro de 2009, e, principalmente, as diretrizes abaixo
descriminadas, contidas nos Manuais de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
(MCASP), atualizados pela Portaria STN 406 de 20/06/2011 e posteriores, assim como o
atendimento as Decisdes e Acérdaos do TCU que versam sobre Prestacdo de Contas e
apresentacao do Relatério de Gestao:

v’ Parte | — Langamentos Or¢amentarios
v’ Parte Il — Lancamentos Patrimoniais
v’ Parte Ill — Lancamentos Especificos
v’ Parte IV — Plano de Contas

v’ Parte V — Demonstracdes Contabeis

Todos os atos e fatos orcamentarios, patrimoniais e de controle devem ser refletidos
contabilmente.

Os moédulos deverao ainda ter as seguintes funcionalidades:
1) Manter o Plano de Contas contabil, no padrao do MCASP
2) Manter os saldos iniciais das contas

3) Manter os langamentos contabeis
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4) Manter a tabela de eventos de langamentos recorrentes
5) Manter as dotacdes iniciais de cada conta
6) Manter as reformulagdes orcamentarias de cada conta
7) Manter a movimentacao orcamentaria de cada conta oriunda de reformulagao
8) Manter o cadastro de fornecedores/favorecidos
9) Manter Pré-empenhos

10) Manter Empenhos

11) Manter Anulacdes e Reforcos de Empenhos

12) Manter a liquidacado da despesa

13) Manter os registros de Empenhos Emitidos, Liquidados e Pagos

14) Manter pagamentos de Restos a Pagar

15) Manter Estornos de pagamentos

16) Manter os Recolhimentos de Tributos

17) Manter ramos de atividades de fornecedores e favorecidos

18) Manter tabela de parametros de Tributos

19) Manter tabela de bancos e contas bancarias

20) Manter tabela de formas de pagamento

21) Filtrar pesquisas/consultas minimamente por data, historico, conta, n® de langcamento
22) Manter tabela de bairros

23) Manter tabela de cidades

24) Manter recebimentos por natureza contabil

25) Manter repasses de receitas

26) Manter configuracao de parametros de repasses por conta

27) Manter controle de distribuicdo das despesas bancarias dos recebimentos

28) Manter as movimentagoes financeiras orcamentarias e ndo orcamentarias

29) Manter os adiantamentos de suprimentos de fundos/prestacao de contas

30) Manter tabela de tipos de movimentacéao financeira

31) Gerar relatérios para apresentacao da DIRF/DCTF

32) Manter os cancelamentos de restos a pagar

33) Manter as Liquidacdes de empenhos

34) Manter as Liquidacdes de Restos a Pagar Nao Processados

35) Manter tabela dos Convénios com os bancos para recebimentos de valores

36) Manter tabela dos nomes e cargos para impressdo nos documentos que requerem
assinaturas de responsaveis/administradores

Relatérios e Consultas

Emitir/consultar Balancete
Emitir/consultar Balango Patrimonial
Emitir/consultar Balango Financeiro
Emitir/consultar Balango Patrimonial Comparado
Emitir/consultar Proposta orcamentaria
Emitir/consultar Quadro geral de reformulacdes orcamentarias
Emitir/consultar Demonstracédo de Variagdes Patrimoniais
Emitir/consultar Balanco Orgamentario
Emitir/consultar Demonstracédo dos Fluxos de Caixa

) Emitir/consultar Demonstragdo do Valor Adicionado

SLxdagrLen =
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Emitir/consultar Demonstracdo do Resultado Econémico
Emitir/consultar Plano de Contas

Emitir/consultar Relatério Saldos Iniciais

Emitir/consultar Relacao de langamentos

Emitir/consultar Relatério de saldos / proposta orcamentaria
Emitir/consultar Livro diario

Emitir/consultar Livro razédo

Emitir/consultar Comparativo da receita

Emitir/consultar Comparativo da despesa

Emitir/consultar Grafico da evolugao da Despesa

Emitir/consultar Grafico da evolucao da Receita

Emitir/consultar Grafico da evolugao da Despesa x Receita
Emitir/consultar Demonstrativo de empenhos e pagamentos
Emitir/consultar Razdo orgcamentario

Emitir/consultar demonstrativo de despesas por modalidade de licitacao
Emitir/consultar demonstrativo de despesas por grupo e elemento de despesa
Emitir/consultar Pagamentos com retencéo na fonte

Emitir/consultar Gastos mensais por conta de despesa

Emitir/consultar Disponibilidade Orgamentaria/Financeira
Emitir/consultar Retencao de ISS

Emitir/consultar Declaracao de ISS

Emitir/consultar Relacao de tributos

Emitir/consultar Retencéo para DIRF

Emitir/consultar Relacdo de pagamentos

Emitir/consultar Relacdo de empenhos

Emitir/consultar Relacao de anulagdes e reforcos de empenhos
Emitir/consultar Relagdo de pagamentos

Emitir/consultar Relacdo de restos a pagar inscritos em Processados e N&o
Processados

v\_/v\_/vvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvvv

39) Emitir/consultar Relagcdo de pagamentos em restos a pagar Processados e Nao

Processados

Emitir/consultar Relacao de pré-empenhos

Emitir/consultar Nota(s) de pagamento(s)

Emitir/consultar Nota(s) de empenho(s)

Emitir/consultar Nota(s) de anulacéo(6es) e reforco de empenho(s)
Emitir/consultar Nota(s) de pré-empenho(s)

Emitir/consultar Nota de estorno de recebimento

Emitir/consultar Relacao de fornecedores e favorecidos a partir de critérios diversos
Emitir/consultar Relagcdo de movimentagdes orcamentarias
Emitir/consultar Nota de movimentacao financeira

Emitir/consultar Receita diaria por regiao

Emitir/consultar Receita diaria por conta

Emitir/consultar Raz&o de recebimentos

Emitir/consultar Receita mensal do exercicio

Emitir/consultar Receita mensal do exercicio por conta
Emitir/consultar Resumo de receita por regiao

Emitir/consultar Receita por regido e conta

vvvvvvvvvvvvvvvv
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56) Emitir/consultar Comparativo de arrecadacao

57) Emitir/consultar Resumo previsto x realizado

58) Emitir/consultar Evolucdo mensal da receita

59) Emitir/consultar Previsto x realizada mensal

60) Emitir/consultar relacéo de saidas financeiras por periodo
61) Emitir/consultar Notas de liquidacdes de empenhos

62) Emitir/consultar Relagdo de créditos para conciliacao

63) Emitir/consultar relacées de créditos efetivadas

64) Emitir/consultar Nota de Liquidacao
65) Emitir/consultar Relagcéo de liquidacdes
66) Emitir/consultar relacées de crédito

Funcionalidades Especificas

Efetuar a contabilizacdo das despesas e das receitas em todas as suas fases
Efetuar o célculo dos repasses de receita

Manter configuragdo de parametros de repasses por conta

Possibilitar a alteracédo pelo usuario, de valores tributados

Possibilitar a alteracao pelo usuario, do favorecido tributado

Manter a programacéao de pagamentos

Manter a programacao de movimentagdes financeiras

Manter a programacéao de recebimentos

Promover integracdo com modulo de prestacdo de contas das Subsecdes /
Delegacias

10) Promover integracdo com médulo de devolucao de receitas

11) Promover integracdo com médulo de passagens e diarias

Lo =

9. DEMAIS FUNCIONALIDADES DO MODULO FINANCEIRO
Cadastros

9.1. EMITENTE DA NOTA DE EMPENHO - nesse cadastro, deverao constar os dados,

de acordo com a Lei 4.320/64.

a) Todas as informacdes deverado ter opcao de inclusao, alteracao, exclusao e relatorios,
com todos os dados cadastrados. Nesse cadastro, somente o usuario administrador
do sistema devera ter acesso para proceder as alteracoes, inclusoes e exclusodes.

9.2. FAVORECIDO DA NOTA DE EMPENHO - nesse cadastro, deverdo constar os

dados, de acordo com a Lei 4.320/64.

a) Todas as informacdes deverado ter opcao de inclusao, alteracao, exclusao e relatorios,
com todos os dados cadastrados. Nesse cadastro, apdés os dados serem salvos, o
sistema nao devera apresentar a tela em modo de edicdo e/ou exclusdo. Devera
haver um menu para alterar e/ou excluir;

b) Enquanto houver nota de empenho vinculada ao fornecedor, o cadastro do mesmo
nao podera sofrer qualquer tipo de alteracao e /ou exclusao;

c) Conta Corrente ou poupanca — esse registro devera ter opcao de alteracao — livre,
sem qualquer tipo de bloqueio;

d) Agéncia Bancaria — esse registro devera ser importado do cadastro de dados
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bancarios;

Banco (instituicdo financeira) - esse registro devera ser importado do cadastro de

dados bancarios.

constar as seguintes informagoes:

a)
b)
C)
d)

e)

Nome do Banco

Numero do Banco

Numero da Agéncia Bancaria

Todas as informagdes acima, deverao ter opcao de inclusao, alteracao, exclusao e
relatorios, com todos os dados cadastrados.

Enquanto houver vinculo desses dados bancérios a fornecedores, o cadastro do
mesmo nao podera sofrer qualquer tipo de alteracao e /ou exclusao.

9.4. DOTACOES ORCAMENTARIAS

a)

As dotacdes orcamentdrias poderdo ser importadas do Plano de Contas ou inseridas
em maodulo préprio, de acordo com a classificagdo do sistema contabil, que devera estar
em conformidade com a nova contabilidade, conforme atos normativos da STN

(Secretaria do Tesouro Nacional).

9.5. PRE-EMPENHO — nesse cadastro, deverdo constar os seguintes dados:

a)
b)

c)
d)

€)
f)
)
h)
i)
j)

k)

)

Numero do Pre empenho;

Data de emissao;

Numero e ano do Processo a que se refere o pre empenho;

Valor do pre empenho;

Dotacao orcamentaria — crédito disponivel, valor do pré empenho e saldo ;

Data de validade;

O pre empenho devera ter opgao de inclusao, alteracao, exclusao, anulacao parcial
ou total e reforco, relatérios com todos os dados;

O saldo atual das dotacdes orcamentarias deverao ser importados do médulo de
orgamento;

Na emissao do empenho, o pre empenho devera ser capturado.

Quando o valor do empenho for menor que o valor do pre empenho a capturar,
devera o pre empenho permanecer com o saldo a empenhar, ou permitir sua
anulacao, retornando o saldo para o crédito disponivel;

Quando o valor do empenho for superior ao do pre empenho, o sistema devera
permitir somente a emissao do empenho limitado ao valor do pre empenho, no
entanto, podera permitir o refor¢co do pré empenho;

Realizar os langamentos contabeis inerentes a emissao do pré empenho.

9.6. CADASTRO DAS NOTAS DE EMPENHO

a)

b)

c)

As notas de empenho deverdo ser armazenadas com todos os dados, em ordem
cronolégica de emissdo, em banco de dados, para que se possa efetuar consultas e

relatorios;

Devera ter opcao de inclusdao, anulacao, reforco, exclusdo, consulta, alteracdo e

relatérios das notas de empenhos, para todos os dados cadastrados;

No cadastro das notas de empenho, devera ter opcao de programacao financeira, ou
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seja, previsao e/ou provisao de pagamentos futuros;

d) No cadastro das notas de empenho, devera ter opg¢éao de captura do pre empenho;

e) O sistema devera ter opgcao de configuracao no gerenciamento dos empenhos, para
que o pre empenho seja obrigatério, ou ndo, na emissdo dos empenhos, de acordo
com a escolha do usuario;

f) Os saldos da dotacbes orcamentarias poderdo ser importados do médulo de
orgamento;

g) Na emissdo da nota de empenho, o valor ndao podera exceder o saldo do crédito
disponivel.

h) Na emissado da nota de empenho, as seguintes informacdes deverdo ser cadastradas:
namero da nota de empenho (automatico), data de emissao, exercicio que pertence,
namero do processo, nome e CNPJ do fornecedor (importado do cadastro de
fornecedor), demonstrard ainda o saldo orcamentario, valor do empenho e saldo
disponivel (atual);

i) Realizar os lancamentos contabeis inerentes a emissdo do empenho.

9.7. CADASTRO DE TRIBUTOS A RETER - o formato do cadastro devera conter o
seguinte:
a) Nome do tributado, com captura no cadastro de fornecedores;

b) Cédigo do imposto;

c) Aliquota do imposto;

d) Vencimento do Imposto (semanal, quinzenal ou mensal);

e) No IRRF pessoa fisica, devera oferecer opcao de cadastro da tabela de imposto de

renda pessoa fisica, com abatimento, na base de célculo) da retencao do INSS se
houver;
f)  No INSS devera oferecer opcao de cadastro da tabela de calculo do INSS;

9.8. ORCAMENTO

a) No orcamento, devera ter opcao de inclusao, alteracao e exclusao de valores, com
captura da dotacdo orgcamentaria cadastrada anteriormente e realizar os langamentos
contabeis automaticamente;

b) Opcéo de reformulacédo devera disponibilizar a dotagéo anterior, demonstrar as
transposicdes, com adi¢des (suplementacdes) e subtragdes (reducédo), demonstrando
as contas movimentadas para mais e para menos e realizar os langamentos
contabeis automaticamente;

c) Opcao de relatérios para todas as informagdes cadastradas.

9.9. PAGAMENTOS

9.9.1. Baixa de pagamentos — devera ser feita da seguinte forma:

a) Apos a regular liquidacao da despesa (caso o pagamento tenha origem orcamentéria)
Captura da nota de empenho

b) Informacao do valor a pagar;

c) Informacado da data de baixa;

d) Opcao de troca do favorecido, utilizando empenho de outro (exemplo: empenho em
nome da agéncia de viagens, com baixa no nome da companhia aérea);

e) Retencdo do imposto vinculado ao fornecedor, conforme cadastro de tributos,
gerando automaticamente a informacgao na base de dados para geracao do informe de
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rendimentos e DIRF;

f) Desconto obtido - o desconto obtido deverd retornar ao saldo da nota de empenho
utilizada;

g) Informacao do valor liquido a pagar;

h) Todos os campos deverao ter opgao de inclusao, alteracédo, exclusdo, consultas e
relatérios.

9.9.2. Estorno da baixa de pagamentos

a) O estorno de pagamentos podera ser feito pelo valor total ou parcial, retornando o
saldo estornado a nota de empenho, anteriormente baixada;

b) O estorno de pagamentos devera ter opcao de alteracao, consulta e exclusao da
rotina.

9.10. MOVIMENTACAO ENTRE CONTAS PATRIMONIAIS (ATIVO E PASSIVO).

a) O sistema devera oferecer a opcao de transferéncia de valores, utilizando somente
contas do ativo e passivo. Exemplo: transferéncia de numerario — debitando a conta
de uma instituicdo financeira e creditando outra conta seja a do caixa, ou outra
qualquer do Ativo ou Passivo.

9.11. RELATORIOS - todos os relatérios deverdo oferecer opgdo de filtro por periodo
escolhido.

9.11.1. Notas de pré empenho

O relatério das notas de pre empenho devera conter as seguintes informacoes: titulo —
Nota de Pre Empenho, timbre, razdo social e endere¢co do Conselho de Enfermagem,
namero e data de emissao, historico da despesa, nomenclatura, coédigo, saldo anterior,
valor utilizado e saldo atual da dotacdo orcamentaria, local para assinatura dos gestores,
com até 3 (trés) opgdes de cadastros. (exemplo: Presidente, Tesoureiro e Contador).

9.12. NOTAS DE EMPENHO

9.12.1. A nota de empenho devera atender o exigido pela Lei 4.320/64.

9.13. BAIXA DE PAGAMENTOS

O relatério de baixa de pagamentos devera conter as seguintes informacodes: a) Titulo —
Baixa de Pagamentos, Nome do Conselho de Enfermagem com timbre, nimero da nota
de empenho, nome do favorecido do empenho, data da baixa, saldo anterior do
empenho, valor da baixa, saldo atual do empenho, histérico.

9.14. ACOMPANHAMENTO DA EXECUGCAO ORCAMENTARIA

9.14.1. Relatério da Execucao Orgcamentéria

a) O relatério da execugdo orcamentaria devera conter as seguintes informacoées: Titulo
- Relatério de Execucdo Orcamentaria, nome do conselho de enfermagem com
timbre, c6digo e nome da dotacdo orcamentaria, valor orcado, valor pre empenhado,
valor empenhado a liquidar, valor liquidado a pagar, valor pago, saldo orgamentario;

b) O saldo orcamentario sera o seguinte: saldo anterior (-) menos valor pre empenhado,
(-) menos valor empenhado.

c) O relatério da execucao orcamentaria também de devera oferecer a informacao das
receitas orcadas no ano, e das receitas arrecadas més a més.

d) Devera haver o comparativo das receitas arrecadas e das despesas pagas.
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9.15. PAGAMENTOS COM FILTROS PARA CONSULTAS

Nos relatérios de pagamentos, deverdao constar as seguintes informagdes: titulo —
Relatério de pagamentos, com nome e timbre do Conselho de Enfermagem, nome do
favorecido e CNPJ ou CPF, histérico, data do pagamento, valor bruto pago, valor do
imposto retido com coédigo e nome, valor liquido, numero do empenho, numero do
processo, com 0s seguintes filtros: a) Por nome do favorecido, e/ou valor, e/ou
CNPJ/CPF, e/ou Processo, e/ou historico, e/ou dotacdo orcamentaria, e/ou nota de
empenho, e/ou data de pagamento.

9.16. RELATORIOS PARA DIRF (DECLARACAO DO IMPOSTO DE RENDA RETIDO NA
FONTE).

Nos relatérios para a DIRF, deverao constar as seguintes informagdes: titulo — Relatorio
Suporte para DIRF, com nome e timbre do Conselho de Enfermagem, Nome e
CNPJ/CPF do favorecido, data do pagamento, valor pago, valor e cédigo do Imposto de
Renda Retido. Obs: os valores deverdo ser discriminados por cada evento, ou seja,
analiticamente, e com soma por més e por periodo, com totalizador do periodo.

9.17. INFORME DE RENDIMENTOS PARA FINS DE DECLARACAO DE IMPOSTO DE
RENDA

O sistema devera oferecer a emissao do relatério de Informe de Rendimentos para
Pessoa Fisica e Juridica, de acordo com a legislacdo do Imposto de Renda Vigente.

9.18. DECLARACAO DE RETENCAO DE IMPOSTOS (TODOS)

O sistema devera oferecer o relatério com declaragao de retencdo de impostos, nos
seguintes termos. Titulo - Declaracdo de Retencédo de Impostos, com timbre e nome do
Conselho de Enfermagem, com nome e CNPJ/CPF do Favorecido, com valor bruto pago,
nome e codigo dos impostos retidos, data da retengcéo dos impostos e data da declaracao
com Nome e CRC do Contabilista responsavel pela declaragdo. Nesse item estamos nos
referindo a todos os impostos, ou seja, Federais, Estaduais e Municipais.

9.19. ORDEM BANCARIA DE PAGAMENTOS

a) O sistema devera emitir ordem de pagamentos para envio a Instituicdo Bancaria, com
0s seguintes dados: Titulo — Ordem Bancéria para pagamento, com nome, agéncia e
conta bancaria, com declaracdo “Autorizo o pagamento desta ordem bancaria”, data
para pagamento, histérico, nome e CNPJ do Favorecido, valor a pagar, com opcéao de
varios pagamentos em uma ordem bancéria, com soma dos valores, totalizando a
ordem bancaria.

b) O sistema devera ter opcao consulta e de reimpressao da ordem bancaria.

0. REQUISITOS FUNCIONAIS PARA O CONTROLE POR CENTROS DE CUSTOS

) Participacao dos Centros de Custos em uma Conta Contabil especifica

) Participacao das Contas de maior valor sobre um Centro de Custo escolhido

) Evolucao Mensal de um ou todos os Centros de Custo

) Participacao dos Centros de Custo de maior gasto sobre o Orgcamento do Conselho

) Participacao de cada Centro de Custo de menor nivel hierarquico sobre o total das
Despesas Realizadas

OOPPON— =
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6) Participacao de cada Centro de Custo de maior nivel hierarquico sobre o total das
Despesas Realizadas

7) Participacdo dos Centros de Custos de menor nivel hierarquico sobre o valor gasto
pelo Centro de Custo de maior nivel hierarquico

8) Participacado dos Centros de Custos de menor nivel hierarquico sobre o valor orcado
para o Centro Custo de maior nivel hierarquico

9) Razao dos Centros de Custos podendo ser impresso agrupado e ordenado de
diversas formas

10) Participacao dos Centros de Custos na liquidacado da despesa.

11. CONTROLE DO FLUXO FINANCEIRO

Possuir funcionalidade de Agenda Financeira e possibilitar o completo controle financeiro
do Conselho. Podera utilizar plano de contas distinto do plano de contas Contabil, porém
integrado a este e atender as seguintes principais necessidades:

a) Podera possuir um plano de contas financeiro especifico, diferente do Contabil;
b) Possuir um Calendario Financeiro (Dia, Semana, Més e Exercicio);
¢) Manter o saldo das Contas Bancarias;

d) Apresentar o resumo dos Compromissos da Agenda;

e) Controle Financeiro de Contas a Pagar e a Receber;

f) Registrar as movimentagdes financeiras;

g) Efetuar o registro das Transferéncias/Aplicacées/Resgates;

h) Saldos Iniciais/Movimentos Avulso;

i) Emissao do Fluxo de Caixa;

j) Relagdes de crédito bancarias;

k) Emissao de Graficos e Relatérios Financeiros;

1) Integracdo com o controle Orgamentario.

12. REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO DE CONTROLE PATRIMONIAL
Cadastros e Tabelas

1) Manter cadastro de bens com geracao automatica do langcamento contabil de
incorporagao no padrao MCASP

2) Manter o histérico das movimentacdes dos bens entre unidades e responsaveis.

3) Manter o histérico das reavaliagdes dos bens com geracao automatica do lancamento
contabil no padrao MCASP.

4) Manter dados de baixa dos bens com geracado automatica do langamento contabil de
incorporagao no padrao MCASP

5) Permitir a gravagdo em banco de dados da foto digitalizada do bem movel associada
ao seu cadastro.

6) Permitir a identificacdo dos bens por cédigo de barras.

7) Manter o cadastro dos fornecedores de bens.

8) Manter o cadastro de unidades (departamentos) do Conselho

9) Manter o cadastro de Responsaveis (funcionarios)

10) Manter o cadastro de Seguros dos Bens Méveis

11) Manter o cadastro de empréstimos dos Bens Méveis

12) Manter cadastro de aluguéis dos bens

13) Manter a tabela de cargos dos responsaveis (funcionarios)

~— — — ~—

Rua Mario Mamede N.° 609 - Bairro de Fatima - Tel: (0xx85) 3105.7850 - Cep 60.415-000 - Fortaleza - Ceara
Home-page: www.coren-ce.org.br - E-mail: cpl@coren-ce.org.br



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA

Autarquia Federal criado pela Lei N°5.905/73
Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros — Genebra

4) Manter a tabela de medidas de garantia dos bens
15) Manter a tabela de estados de conservacao dos bens
6) Manter a tabela de formas de aquisicao dos bens
7) Manter a tabela de tipos de bens
18) Manter a tabela de tipos de bens
9) Manter a tabela de formas de baixa dos bens
20) Manter a tabela de tipos de seguro dos bens
) Manter a tabela de comarcas dos bens
2) Manter o cadastro de inventario por unidade dos bens

Relatérios e Consultas

1) Emitir / consultar o relatério Balancete que demonstre o saldo inicial, as
incorporacgdes, as baixas e o saldo final das contas contabeis patrimoniais por periodo.
) Emitir / consultar a relacédo de bens por unidade (departamento)

) Emitir / consultar a relacao de bens por responsavel (funcionario)

) Emitir / consultar a relacédo de bens por contas contabeis.

) Emitir / consultar a relacdo de bens por tipo de bem.

) Emitir / consultar a relacdo do acervo patrimonial

) Emitir / consultar o relatério demonstrativo da evolucao patrimonial

) Emitir o grafico de bens por unidade

) Emitir o gréfico de bens por responsavel

0

1

2

3

) Emitir o grafico de bens por tipo de bem maovel.

) Emitir o gréfico de bens por contas contabeis

) Emitir o gréfico de evolugdo patrimonial

) Emitir a ficha individual do bem imével com suas caracteristicas principais

14) Emitir / consultar a relacdo de bens

15) Emitir / consultar o termo de responsabilidade dos bens

16) Emitir / consultar o termo de transferéncia dos bens

17) Emitir / consultar o termo de saida dos bens baseado no cadastro de empréstimos

18) Emitir / consultar a relacdo de bens emprestados

19) Emitir / consultar a relacéo de depreciacées automaticas de bens por periodo e tipo
de bem

Funcionalidades Especificas

1) Permitir a replicacdo de bens pré-existentes para facilitacao da criacao de novos bens
com caracteristicas semelhantes.

2) Permitir a definicdo dos campos de preenchimento obrigatério por tipo de bem.

3) Permitir a definicdo dos parametros de depreciagéo por tipo de bem

4) Emitir alerta de depreciagdes a realizar na abertura do sistema

5) Realizar a depreciacdo automatica dos bens e imoveis baseado nos parametros
configurados por tipo de bem gerando automaticamente os langamentos contabeis no
padrao MCASP

6) Permitir o desfazimento da depreciagdo automatica dos bens e iméveis

7) Permitir a apuragao do valor liquido por tipo de bem gerando os langamentos
contabeis no padrao MCASP

8) Registrar movimentagdes de bens do Patriménio utilizando leitora de cédigo de barras
9) Realizar Inventéario através de codigo de barras a partir de dispositivo mobile
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10) Emitir alerta de empréstimos com data de devolugéo prevista vencida ao acessar o
sistema

11) Emitir alerta de seguros vencidos e/ou a vencer ao acessar o sistema

12) Possibilitar a transferéncia coletiva de bens entre unidades e responsaveis.

13) Permitir a integracdo com os dados referentes a aquisicdo do bem proveniente do
controle orgamentéario (empenho)

14) Permitir a geragao de relatérios de bens personalizados através de ferramenta que
possibilite ao usuario a definicao de filtros diversos e dos campos a serem apresentados
na listagem

13. OBJETIVOS
O presente Termo de Referéncia tem por objetivo estabelecer pardmetros e diretrizes que
norteardo a presente contratacdo, principalmente no tocante a delimitagcdo do objeto e
especificacdo dos demais servigos necessarios ao fiel e satisfatério cumprimento desta
demanda, como:

a) Aumentar o grau de automatizacdo das tarefas de rotina, proporcionando maior
confiabilidade as informagdes do setor financeiro e contabil;

b) Gerar relatérios gerenciais que possam orientar a tomada de decisdes;

c) Permitir a coleta de dados na sede do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara e
a partir destes dados, gerar relatérios financeiros e contabeis, eliminando, ao maximo, o
calculo manual;

d) Todos os dados coletados serdo validados em sua geracdo, disponibilizados
instantaneamente para a elaboracado de relatérios sob os mais diversos formatos de
acordo com as necessidades dos gestores;

e) Gestao eficiente dos recursos do Conselho;
f) Automatizacao das atividades para reduzir o custo de méo-de-obra;
g) Produtividade na operacionalizagdo nas atividades relacionada ao sistema;

h) Reutilizacao de informacdes ja cadastradas na base de dados evitando digitalizacao
em duplicidade, e

i) Tempestividade na obtengéo dos resultados.

14. PRAZO DE EXECUCAO

a) O prazo para implantacao do sistema sera de 30 (trinta) dias a partir da publicacao do
extrato de contrato na imprensa oficial.

b) O prazo para a prestacao dos servicos de manutencdo sera de 12(doze) meses
contados a partir do final da Implantagao.

c) A empresa declarada habilitada tera o prazo de até 10 (dez) dias uteis para a
realizacdo do teste de conformidade, que consiste na apresentagdo do sistema para
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identificar o atendimento a todas as funcionalidades essenciais descritas nos
requisitos deste edital, na sede do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara.
Depois disso, o Coren/CE tera 10 (dez) dias para emitir parecer sobre o teste de
conformidade.

d) A adjudicacao do objeto esta condicionada a aprovacao do teste de conformidade.

15. OBRIGACOES NA IMPLANTACAO

15.1. A contratada devera elaborar plano de trabalho contemplando o detalhamento do
cronograma e das atividades de operacionalizacdo do sistema para todos os médulos
e/ou componentes, baseado na metodologia apresentada no Plano de Implantacao,
Anexo a esse documento. O plano de trabalho devera ser ajustado com o
CONTRATANTE e aprovado entre as partes respeitados os prazos compreendendo
minimamente:

a) Efetuar levantamento da situacdo de cada departamento que serdo atendidos pelo
sistema;
b) Definir logistica de implantacéao;
¢) Instalacéo do sistema conforme segue:
1. Entrega das licengas do software, midias e manuais;
2. Instalacéo e configuracdo do ambiente tecnoldgico e operacional da solugcéo
proposta;

16. SISTEMATICA DA IMPLANTACAO

16.1. A implantacao devera seguir as definicdes abaixo:

a) A instalacdo ocorrera por meio de apoio da equipe técnica do Coren/CE e da
CONTRATADA,;

b) A CONTRATADA podera efetuar os procedimentos necessarios a instalagdo e
configuragdo por meio de acesso remoto via internet, ndo necessitando de
deslocamento de equipe técnica da CONTRATADA ao Coren/CE.

17. TREINAMENTO

17.1. O Treinamento devera seguir as definicoes abaixo:

a) Os treinamentos serdao executados na sede do Coren/CE. Os custos com hora aula,
materiais didaticos e manuais ficardo a cargo da CONTRATADA.

b) A CONTRATADA devera disponibilizar instrutores em numero, competéncia e
experiéncia profissional adequada ao treinamento a ser realizado, primando também
pela padronizacdo metodolégica, didatica e de conteddo programatico entre as
turmas;

c) Os Treinamentos dos usuarios do Sistema deverao ser realizados presencialmente,
apds a etapa de migracao e implantacéo, nas instalagbes do CONTRATANTE e de
acordo com o cronograma sugerido pela CONTRATADA e aceito pelo
CONTRATANTE.

d) Serao disponibilizados para a CONTRATADA, mediante solicitacao prévia, o espaco
fisico, infraestrutura e recursos necessarios para as instalacdes do CONTRATANTE.

e) Toda a documentacdo sobre o sistema ofertado devera ser disponibilizada pela
CONTRATADA em lingua portuguesa em formato digital.

f) Devera ser fornecido pela CONTRATADA treinamento de no minimo 6 horas
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presenciais para cada modulo;

g) Os treinamentos serdo executados na sede do Conselho Regional, sendo que os
custos com passagens, hospedagens, deslocamentos terrestres e alimentacdo do
instrutor correrdo por conta da CONTRATADA.

h) O material de apoio ao treinamento tais como apostilas, manuais e demais materiais
didatico-pedagodgicos necessarios a realizagdo do treinamento devera ser fornecido
pela CONTRATADA.

i) O treinamento devera ser avaliado pelos participantes e deve ter avaliacdo positiva
por pelo menos 70% dos participantes, sob pena de reaplicacdo do treinamento, sem
6nus para o CONTRANTE. Os detalhes da avaliacdo deverdo ser definidos pelo
CONTRATANTE E A CONTRATADA,;

18. DO PRAZO DE CONTRATO

O contrato firmado entre as partes vigorara por de 12(doze) meses contados a partir do
final da Implantagdo do Sistema, nos termos do previsto no item 14, deste Termo,
podendo, por interesse da administracdo, ser prorrogado por meio de Termo Aditivo,
observando o limite estabelecido no Inciso IV do art. 57, da Lei n®. 8.666/93.

19. DO CRITERIO DO JULGAMENTO

Os critérios de julgamento estarao de acordo com o previsto na Lei n® 10.520/00 e Lei n.°
8.666/93, adotando-se o critério de menor preco, sendo que para tornar-se adjudicataria,
€ imprescindivel que a proposta atenda todas as condi¢cbes estabelecidas no edital, bem
como apresente preco compativel com o praticado no mercado.

20. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA se obriga a cumprir ou fazer cumprir as seguintes obrigacoes em
relacéo ao contrato;

20.1. A CONTRATADA deve possuir licencas ou direitos de uso validos e vigentes de
todos os sistemas, hardwares e quais componentes infra estruturais envolvidos nos
servicos prestados;

20.2. A CONTRATADA devera prestar servicos suporte em regime de atendimento 7 x 24
para abertura de chamado e de 5 x 8 para resolucdo de problema, presencial ou
remotamente, o qual se fizer necessario;

20.3. A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema para abertura e fechamento dos
chamados de administradores e para incidentes referentes ao servico, por conta ou
sistema publicado na internet de propriedade da CONTRATADA, devendo todos os
chamados aberto serem registrados com numero de protocolo proprio que permita ao
Coren/CE acompanhar seus atendimentos;

20.4. A CONTRATADA devera somente permitir a divulgacao dos dados cadastrados no
Sistema para qualquer terceiro, mediante a prévia autorizagcdo do CONTRANTE, por forca
da lei ou em caso de determinacao judicial, hipétese em que a CONTRATADA devera
informar o CONTRANTE de imediato.

20.5. A CONTRATADA devera garantir que os dados armazenados pelo Sistema,
incluidas as copias realizadas, serdo enviados ao CONTRANTE tdo logo tenha sido
solicitado pelo CONTRANTE e na hipétese de término da vigéncia do Contrato.

20.6. A CONTRATADA devera garantir que os dados armazenados pelo Sistema,
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incluidas as cépias realizadas, serao destruidas pela CONTRATADA, tao logo tenha sido
solicitado pelo CONTRANTE ao término da vigéncia do Contrato.

20.7. A CONTRATADA nao devera discutir perante terceiros, divulgar, revelar, ceder a
qualquer titulo, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica dados do Sistema produzidos pelo Coren/CE.

20.8. A CONTRATADA devera concordar em usar os dados recebidos do Coren/CE, por
meio do Sistema, com o propdsito restrito de se fazer cumprir o estabelecido e acordado.
20.9. A CONTRATADA devera manter todos os dados do Sistema em local seguro, com
acesso limitado, e somente os consultores, empregados ou agentes da CONTRATADA
que necessitarem de tais dados poderdo acesséa-las, sendo certo que 0S mesmos
deverao concordar em se submeter aos termos do presente Termo.

20.10. A CONTRATADA devera emitir, prontamente, uma declaragdo assinada por seu
representante legal, confirmando que todos os dados armazenados pelo Sistema foram
enviados ao CONTRANTE e que posteriormente foram inteiramente destruidos,
comprometendo-se a nao reter quaisquer reproducdes (incluindo reproducdes
magnéticas ou digitais), cdpias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades
previstas neste instrumento, a pedido do CONTRANTE.

20.11. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em
direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judicial, incluindo-
se as despesas processuais € outras despesas derivadas, a divulgacdo dos dados do
Sistema por seus agentes, funcionarios, consultores e representantes, ou ainda, por
terceiros, que obtiveram as informacdes e materiais por seu intermédio.

20.12. A CONTRATADA devera manter procedimentos administrativos adequados a
preservacao de quaisquer materiais ou dados que constituam o Sistema evitando extravio
ou perda de informagdes, devendo comunicar a CONTRANTE, imediatamente, a
ocorréncia de incidentes desta natureza.

20.13. A CONTRATADA devera avisar, caso haja a necessidade de realizar manutencao
preventiva, o CONTRANTE com 72h (setenta e duas horas) de antecedéncia da data
proposta para a realizacao do servigo, que devera ser ratificada pelo CONTRANTE;
20.14. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela preservacdo das informacdes
gravadas em seus servidores através de copias de seguranca atualizadas, bem como a
manutencao do sigilo de informacgdes e dados do CONTRATANTE.

20.15. Executar fielmente o objeto do Contrato, comunicando imediatamente a
Contratante a ocorréncia de qualquer fato impeditivo de seu cumprimento;

20.16. Nao transferir, no todo ou em parte, o objeto do Contrato;

20.17. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condigcdes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacéo;

20.18. Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos para a perfeita execucao
dos servicos, incluidas as demais despesas referentes aos impostos, contribuicbes, bem
como o que mais for necessario ao perfeito cumprimento do objeto do Contrato;

20.19. Executar o objeto do Contrato com qualidade de modo a atender as exigéncias do
Contratante, utilizando profissionais préprios, especializados, cabendo-lhe total e
exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislacdo que rege a
execugdo do Contrato, com énfase na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria,
trabalhista e seguranca;

20.20. Proporcionar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela Contratante
quanto a execucao dos servicos contratados;
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20.21. Cuidar para que os profissionais destinados a execucao dos servicos objeto deste
Contrato nado tenham qualquer vinculo trabalhista com a Contratante, sendo,
exclusivamente, remunerados pela CONTRATADA e a ela vinculados;

20.22. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a Contratante, por
dolo ou culpa, bem como por agueles que venham a ser causados por seus prepostos ou
servidores; )

PARAGRAFO UNICO — No caso de rescisdo contratual ou da ndo renovacao, a
CONTRATADA devera garantir a execugao do servico de internalizacdo e migracéao do
Sistema hospedado no Datacenter da CONTRATADA para a infraestrutura do
CONTRATANTE.

21. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

21.1. A Contratante se obriga a oferecer todas as informacbes necessarias para que a
CONTRATADA possa prestar os servicos dentro das especificacdes recomendadas;

21.2. Efetuar o pagamento do Objeto da Contratacao;

21.3. Promover o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, sob o aspecto
qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a
CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte
daquela;

21.4. Providenciar até o término do contrato, infraestrutura de hardware e softwares e
demais recursos necessarios para hospedar o sistema que sera migrado do Datacenter
da CONTRATADA para o do CONTRATANTE.

22. DO SIGILO DAS INFORMACOES
22.1 Na execugao dos servigos descritos neste Termo, a CONTRATADA terd acesso a
informacgdes criticas do Sistema Cofen/Corens. Assim, cabera ao licitante vencedor:

e Assinar e cumprir o Termo de Compromisso e o Termo de Ciéncia conforme
modelos constantes em Anexo.

e Guardar sigilo das informacdes que receber durante a execucao de sua fungao.

¢ Responsabilizar-se pela divulgacdo nao autorizada ou pelo uso indevido de
qualquer informacao pertinente ao Sistema Cofen/Corens.

e Caso se verifique a quebra de sigilo das informacbes disponibilizadas pelo
Coren/CE, serao aplicadas ao licitante vencedor as sancdes previstas na Lei n®
10.520/02 e subsidiariamente Lei n® 8.666/93 no que couber.

23. DA DOTACAO ORGAMENTARIA

As despesas com a contratacdo correrdo a conta das dotacdes orcamentarias proprias
deste  COREN-CE, para o corrente exercicio, conforme rubrica propria -
6.2.2.1.1.33.90.39.002.027.

24. DAS CONDICOES E DOCUMENTOS DE SUPORTE PARA PAGAMENTO

Deverao ser apresentadas, no Departamento Financeiro do Conselho Regional de
Enfermagem do Ceara, as Notas Fiscais/Faturas, emitidas em 02 (duas) vias,
acompanhadas dos respectivos comprovantes de regularidade para com a fazenda
federal, estadual e municipal, regularidade relativa a seguridade social e ao fundo de
garantia por tempo de servico (FGTS) e quanto a débitos trabalhistas (CNDT);
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devidamente certificadas e atestadas pelo gestor do contrato, devendo conter no corpo
das Notas Fiscais/Faturas, a descricdo do objeto, o nimero do Contrato, descricao das
retencdes Federais e/ou Estaduais e o numero da Conta Bancaria da CONTRATADA,
para depdsito do pagamento, o qual devera ser efetuado no prazo de até 15 (quinze)
dias.

Na hip6tese das Notas Fiscais/Faturas apresentarem erros ou duvidas quanto a exatidao
ou documentacdo, a Contratante podera pagar apenas a parcela nao controvertida no
prazo fixado para pagamento, de acordo com o relatério emitido pela Comissao prevista
no paragrafo anterior, ressalvada o direito da CONTRATADA de reapresentar, para
cobranca as partes controvertidas com as devidas justificativas (nestes casos a
Contratante tera o prazo de 15 (quinze) dias, a partir do recebimento, para efetuar uma
analise e o pagamento).

25. ANEXO
25.1. Faz parte integrante deste Termo de Referéncia:
Anexo | — Termo de Compromisso;

Anexo Il - Termo de Ciéncia.
Anexo Il — Plano de Implantacao
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE COMPROMISSO

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA — COREN/CE sediado na
Rua Mario Mamede 609 — Bairro de Fatima — Fortaleza — CE, CNPJ n.° 06.572.788/0001 -
97, doravante denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>,
sediada em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada CONTRATADA,;

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.2 XX/20XX doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informacoes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicbes de revelacdo destas
informacgdes sigilosas, bem como definir as regras para o seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politca de Seguranca da Informacdo da
CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as
seguintes clausulas e condigbes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigbes especificas para
regulamentar as obrigagcdes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz
respeito ao trato de informacdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela
CONTRATANTE, por forca dos procedimentos necessarios para a execucao do objeto do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispée o
Decreto 4.553 de 27/12/2002 - Salvaguarda de dados, informacdes, documentos e
materiais sigilosos de interesse da seguranca da sociedade e do Estado.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:

Informacao: € o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos
executados por meios eletrdnicos ou ndo, que possibilitam a realizagcdo de atividades
especificas e/ou tomada de decisao.

Informacao Publica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso é irrestrito, obtida por
divulgacao publica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.

Informacoes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcao de
seu potencial no aproveitamento de oportunidades ou desenvolvimento nos ramos
econbmico, politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social, possam beneficiar a
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Sociedade e o Estado brasileiros.

Informacoes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento irrestrito ou divulgacdo possam
acarretar qualquer risco a seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquelas
necessarias ao resguardo da inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da
imagem das pessoas.

Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

Clausula Terceira — DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Serdo consideradas como informacéo sigilosa, toda e qualquer informagdo escrita ou
oral, revelada a outra parte, contendo ou nao a expressao confidencial e/ou reservada. O
TERMO informacdo abrangera toda informacdo escrita, verbal, ou em linguagem
computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificagoes,
relatérios, compilagdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou em
partes, férmulas, desenhos, cépias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e
econbmicos, definicoes, informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou
quaisquer informagbes técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou n&o ao
CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMACOES, a que diretamente
ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a lhe ser confiada durante e em razao das atuacoes de execucao do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Paragrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes, a nao revelar, copiar, transmitir,
reproduzir, utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros,
bem como a ndo permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na
execucao do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierarquico de sua estrutura
organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas informacdes, que se
restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Segundo — As partes deverao cuidar para que as informacoes sigilosas figuem
restritas ao conhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas
atividades relacionadas a execucao do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obrigagdes constantes deste TERMO né&o serdo aplicadas as
INFORMACOES que:

| — Sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagao;

Il — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao
presente TERMO;

[l — Sejam reveladas em razao de requisicao judicial ou outra determinagédo valida do
Governo, somente até a extensao de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecéo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear
medidas de protecdo que julgar cabiveis.
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Clausula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem e se obrigam a utilizar a informacao sigilosa revelada pela
outra parte exclusivamente para os propositos da execu¢cao do CONTRATO PRINCIPAL,
em conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de
cépia da informacdo sigilosa sem o0 consentimento expresso e prévio da
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite
formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugao do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza
sigilosa das informagdes.

| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposi¢cées do presente TERMO e dara ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a
protecdo da informacgédo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a
revelacdo a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela
CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera como fiel depositaria das informacdes
reveladas a outra parte em fungao deste TERMO.

| — Quando requeridas, as informagdes deverao retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas
controladas, coligadas, representantes, procuradores, sécios, acionistas e cotistas, por
terceiros eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados,
assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADA, direta ou
indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informacdes
disponibilizadas em face da execucdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor
das informacdes, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica, e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao
objetivo aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido
de impedir o uso indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razao, tenha acesso a
elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e
outras despesas derivadas, a divulgacao ou utilizacdo das Informacdes Proprietarias por
seus agentes, representantes ou por terceiros;
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[l — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacao, caso tenha que revelar qualquer uma das informacdes, por determinacao
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as
informacdes sigilosas.

Clausula Quinta — DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor
desde a data de sua assinatura até expirar o prazo de classificacdo da informacao a que
a CONTRATADA teve acesso em razao do CONTRATO PRINCIPAL.

Clausula Sexta — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagdes, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes
contratuais e legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na
rescisdéo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por acao ou omissao, ao pagamento ou recomposi¢cao de
todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular
processo administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis,
conforme Art. 87 da Lei n®. 8.666/93.

Clausula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucao das obrigacdoes dele decorrentes, ou constatando-se
casos omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com o0s
principios de boa fé, da equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de
duvida e, salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposicdes
constantes de outros instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de
informacgdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA;

II — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacbes requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

[l — A omissao ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicbes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituira novagdo ou renuncia, nem afetara os
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direitos, que poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigcbes, TERMOS e obrigacbes ora constituidos serdao regidos pela
legislagc&o e regulamentacgéao brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente poderd ser alterado mediante TERMO aditivo firmado
pelas partes;

VI — Alteragdes do numero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para
a CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situacoes tipificadas neste instrumento;

VII — O acréscimo, complementagdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma
das informacdes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este
TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo
também a mesma protecao descrita para as informacoes iniciais disponibilizadas, sendo
necessario a formalizagcdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado como criagdo ou envolvimento das Partes,
ou suas filiadas, nem em obrigacéo de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte,
nem como obrigagcdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Oitava — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro de Fortaleza/CE onde esta localizada a sede da
CONTRATANTE, para dirimir quaisquer duvidas originadas do presente TERMO, com
renlncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢é assinado pelas partes em 2 vias de
igual teor e um s6 efeito.

, de de20
De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificacao>

Testemunhas

Testemunha 1 Testemunha 2
<Nome> <Nome>
<Qualificacdo> <Qualificacdo>
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE CIENCIA

Contrato N°:

Objeto: Sistema para o controle contabil, orcamentario, das
despesas, do fluxo financeiro e do patriménio do
Conselho Regional de Enfermagem do Ceara — COREN-
CE, além do servico de instalacdao, implantacao,
treinamento, hospedagem, suporte e manutencdao da

ferramenta.
Gestor do Matr.:
Contratante Conselho Regional de Enfermagem do Ceara-
Contratada: CNPJ
Preposto da CPF:

Contratada:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer a
declaragao de manutencao de sigilo e das normas de seguranca vigentes na Contratante.

, de de 20 )

Ciéncia

CONTRATADA

Funcionarios

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>
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ANEXO IIl DO TERMO DE REFI~ERENCIA
PLANO DE IMPLANTACAO

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA COREN/CE
DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Plano de implantacao
PROCESSO N¢ /2015

“Aquisicao de software financeiro, contabil, orcamentario e patrimonial”

FORTALEZA - CEARA
JUNHO DE 2015
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RESUMO

Esse documento apresenta uma proposta de planejamento de implantacdo do objeto do
projeto basico do Processo Administrativo n® -2015 que versa sobre a
aquisicao de sistema de informatica para o controle contabil, orcamentario, das despesas,
por centro de custos do fluxo financeiro e do patriménio para utilizacdo do Conselho
Regional de Enfermagem do Ceara — COREN/CE compreendendo suas premissas,
restricdes, fases e etapas.

1. INTRODUCAO

1.1. HISTORICO

1.1.1. COREN/CE

O COREN/CE possui um sistema de informatica responsavel pelo controle financeiro,
contabil e orcamentério. Tal sistema é periodicamente atualizado, mediante contrato de
servico de manutencao, pelo qual novos requisitos legais sdo implantados, correcoes de
eventuais problemas sao realizadas, manutengdes rotineiras e suporte ao usuario sao
prestados, entretanto, findadas as renovacdes previstas em lei é necessario novo
processo licitatorio.

1.1.2. MUDANCAS DA LEGISLACAO

Nao obstante, devido a obrigatoriedade de adogao dos padrdes estabelecidos e impostos
pelas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCASP),
emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), e pelos Manuais de
Contabilidade Aplicados ao Setor Publico (MCASP), emitidos pela Secretaria do Tesouro
Nacional (STN), nas quais se exige o controle patrimonial que proceda a contabilizacao
da depreciacao dos bens patrimoniais, faz-se necessario a inclusdo de um mddulo
patrimonial integrado ao sistema de informatica, médulo existente no Coren/CE. Ainda, de
acordo com o Tribunal de Contas da Unido o Coren/CE deve estar em consonancia a tais
normas.

1.1.3. APROVACAO

A Presidéncia do COREN/CE determinou a abertura de Processo Licitatério para
aquisicao de um novo sistema de informatica que atenda as necessidades do
Departamento Contabil e Financeiro, prosseguindo-se, entdo, a elaboragdo do Projeto
Basico, e planejamento constante neste documento.

1.1.4. INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA DO COREN/CE

Atualmente, a infraestrutura computacional do Coren/CE encontra-se sobrecarregada e
com sistemas em fim de ciclo de vida e sem garantia. Devido ao risco de colapso e
indisponibilidade dos sistemas ja armazenados, o sistema de informatica proposto no
Projeto Basico deve ser armazenado em infraestrutura externa ao Coren/CE.

2. OBJETIVO
O objetivo desse Plano de Implantacdo é conduzir a execucao do Projeto Basico de
aquisicao do sistema de informatica e sua implantacao e operacionalizacao.
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3. CICLO DE VIDA DO PLANO

O clico de vida do Plano sera dividido em trés macro etapas que compreenderao a
IMPLANTACAO, a DECENTRALIZACAO e a INTERNALIZACAO do sistema de
informéatica.

A Implantacao compreendera todas as atividades necessarias para a operacionalizagao
do sistema de informatica para o Coren/CE com seguranca cada qual conectado ao
Datacenter da Contratada.

A Descentralizacao compreendera todas as atividades necessarias para a
descentralizagdo da gestdo do sistema para seus proprietarios das licengas de utilizacao,
ou seja, o Coren/CE ir4 gerenciar sua copia do sistema licenciada.

A Internalizacao compreendera todas as atividades necessarias para a migracdo do
sistema de informética do Datacenter da Contratada para o respectivo Datacenter do
Coren/CE.

4. PREMISSAS

A premissa desde Plano é que o Coren/CE tenha acesso a Internet por meio de link de
dados de qualidade, ou seja, sem constantes interrup¢cdes e com largura de banda que
suporte a solucdo a ser contratada. Posteriormente, serd necessario que o Coren/CE
disponha de infraestrutura tecnolégica e recursos humanos para hospedar o sistema e
manter o sistema com seguranca.

O Coren/CE deve estar ciente de que a indisponibilidade do link de Internet impedira o
acesso ao sistema de informatica. Também deve haver ciéncia da necessidade de
infraestrutura para a internalizacdo do sistema como premissa para a Internalizacao.

5. RISCOS
O principal risco desse Plano é a indisponibilidade do link de Internet no Coren/CE que
implica na indisponibilidade do sistema pela impossibilidade do acesso.

A auséncia de infraestrutura de hardware e software adequados para hospedar o sistema
na fase de internalizagcdo que implica na impossibilidade da migragcdo do sistema de
custddia da Contratada para o Contratante.

6. METODOLOGIA DE IMPLANTACAO

A Metodologia de Implantacédo devera contemplar as etapas do processo de implantacéao
do sistema e seus componentes/mddulos, abrangendo a descontinuidade do sistema
existente, carga inicial de dados no novo sistema, adequacgéo de processos, treinamento.

6.1. Fase 1 — Preparacao do Ambiente para Implantacao

O objetivo desta etapa € que cada unidade administrativa envolvida, através de seu
responsavel e dos principais usuarios, em conjunto com a Contratada, simule sua rotina
de trabalho utilizando os modulos do sistema, para que se tenha seguranga na
implantagéo e utilizagédo definitiva. Nessa fase serao realizadas as seguintes atividades:
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Definicdo de novos procedimentos operacionais: Com base no levantamento
realizado, a Contratada, se necessario, devera apresentar sugestdo de
modificacdo nos procedimentos operacionais, a fim de aperfeicoar o trabalho ou
ajusta-lo a forma de operacao dos médulos;

Aprovagao dos procedimentos operacionais: O responsavel de cada departamento
devera aprovar ou recusar as sugestoes. Em caso de recusa havera necessidade
de acordo entre as partes para definir outra forma de trabalho ou até mesmo
verificacdo da possibilidade de alteracao dos médulos.

6.2. Fase 2 — Treinamentos para Implantacao

O objetivo desta etapa é preparar o corpo funcional na utilizagcdo do novo sistema. O
treinamento sera feito por médulos direcionados a grupos de pessoas que os utilizarao.
Serao executadas as seguintes atividades:

a)

b)

c)

Simular o uso do sistema: Criar consultas, modelos e relatérios. Nesta etapa
deverao ser validadas todas as consultas, modelos e relatérios utilizados pelo
Contratante, para verificar a aderéncia dos mesmos as necessidades;

Analisar as saidas: Serdo geradas as consultas, emitidos todos os relatorios,
modelos e arquivos de saida, para avaliacao da coeréncia do sistema;

Preparar parque tecnoldgico: Ap6s conhecer o parque tecnolégico do Contratante
€ necessario preparar 0 ambiente para que o novo sistema possa ser implantado
em producao, executando a instalacdo e configuracdo do que for necessario para
a configuracdo e acesso ao novo sistema assim como limpeza dos dados de
simulagéo e carga inicial do sistema;

Gerar documentos: definicao de novos procedimentos operacionais, se necessario
(que devera ser utilizado no treinamento), Cronograma de treinamento e Conteudo
programatico.

6.3. Fase 3 — Acompanhamento apos implantacao no Coren/CE

O objetivo desta etapa é definir o acompanhamento apoés a implantagdo do novo sistema,
no qual a Contratada devera acompanhar o uso do sistema e sanar duvidas dos
funcionarios que tiverem que realizar suas atividades no novo Sistema. A Contratada
devera ficar a disposi¢do, por meio de telefone, videoconferéncia, acesso remoto ao
dispositivo do usuario ou, se fizer necessario, inloco, para facilitar a assimilacdo das
mudancas e esclarecer duvidas.

Apés o término do acompanhamento deverao ser gerados o0s seguintes documentos:

a)
b)

Contratada: Relato6rio sobre a situacao da implantacao;
Contratante: Termo de Aceite Definitivo da implantacdo do Sistema.
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7. METODOLOGIA DE DESCENTRALIZACAO

A Metodologia de Descentralizacdo devera contemplar as etapas do processo de
descentralizagdo do gerenciamento do sistema para o Coren/CE e deve iniciar apés a
etapa de IMPLANTAGCAO.

7.1. Fase unica — Gestao do sistema de informatica pelo Coren/CE

O objetivo desta etapa é que o Coren/CE faca a gestdo das respectivas licencas do
sistema e utilizagdo definitiva diretamente com a Contratada. Nessa fase serao realizadas
atividades administrativas de cada entidade para gestdo definitiva dos respectivos
contratos.

8. METODOLOGIA DE INTERNALIZACAO

A Metodologia de Internalizagdao devera contemplar as etapas do processo de migracao
do sistema e seus componentes/mddulos, abrangendo a descontinuidade do sistema
existente, carga inicial de dados no novo sistema, adequacgao de processos, treinamento.

8.1. Fase 1 — Preparacao do Ambiente Tecnolégico para Internalizacao

O objetivo desta etapa é que o Contratante e a Contratada, organizem meios para
migracdo do sistema hospedado no Datacenter da Contratada para o Datacenter do
Contratante com seguranca. Nessa fase serao realizadas as seguintes atividades:

a) Preparacao da infraestrutura tecnoldégica: Com base nos documentos entregues ao
Contratante, este devera ter providenciado a infraestrutura necessaria para
comportar adequadamente o sistema hospedado no Datacenter da Contratada;

b) Instalacao e configuracdo: A Contratada devera instalar e configurar o sistema de
informéatica em versdo idéntica a versdo em producdo sob sua custdédia no
Datacenter do Contratante.

8.2. Fase 2 — Migracao e ativacao
O objetivo desta etapa é migrar os dados do datacenter da Contratada para a
infraestrutura do Contratante. Serao executadas as seguintes atividades:

a) Migracao de dados do Datacenter da Contratada: A Contratada devera migrar
todos os dados de sua infraestrutura de forma consistente para infraestrutura do
Contratante e tornar o sistema internalizado totalmente operacional inclusive
informando quais os procedimentos de manutencédo do sistema e procedimentos
adequados para copias de seguranca e recuperacao de dados. Por seguranca, o0s
servicos disponiveis deverdo permanecer ativos no Datacenter da Contratada
estritamente para casos de falha na migracéo (rollback);

b) Reconfiguracéo de clientes de acesso: O Contratante devera reconfigurar o cliente
de acesso ao sistema para utilizacao pelos usuarios, seja o link para acesso via
navegador ou reconfigurando o cliente desktop. A Contratada devera auxiliar na
informacao dos parametros necessarios;
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c) Continuidade do servico de Datacenter da Contratada: A Contratada devera
manter por no minimo 30 dias o sistema ativo em sua infraestrutura para casos de
emergéncia do Contratante. Neste periodo o Contratante devera realizar a
internalizacao e valida-la.

8.3. Fase 3 — Desativacao do servico de Datacenter da Contratada
O objetivo desta etapa é encerrar o servico de datacenter da Contratada para a
infraestrutura do Contratante. Sera executada a seguinte atividade:

a) Interrupcéo do servico de Datacenter da Contratada: Apds a validacao da migracao
e pleno funcionamento do sistema na infraestrutura do Contratante, a Contratada
devera desativar o servico de hospedagem em seu Datacenter.

9. CONSIDERACOES FINAIS

9.1. CONCLUSAO GERAL

Acredita-se que esse documento auxilie na implantagdo do sistema de informatica a ser
adquirido percorrendo etapas basicas da implantacao de um novo sistema de informagéao.

9.2. OUTRAS QUESTOES

Serd necessaria uma avaliacao da infraestrutura existente no Coren/CE e eventual
aquisicao de infraestrutura necessaria para a hospedagem do sistema de informatica a
ser internalizado.

Também deve ser realizado um estudo e planejamento da descontinuidade do sistema
atual e do sistema a ser adquirido para viabilizar a disponibilidade do sistema legado,
tendo em vista que tecnologia obsoleta suportar os sistemas legados pode aumentar o
custo de mantenimento de infraestrutura além do aumento na complexidade na gestao
dos recursos de TI.
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PROCESSO LJCITAT(')RIO Ne. 11/2015
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N¢. 03/2015
ANEXO Il

MODELO DE DECLARAQAO DE QUE O(S) OBJETO(S) OFERTADOS ATENDEM AS
ESPECIFICACOES E A LICITANTE ATENDE AOS REQUISITOS DE HABILITACAO

PROCESSO LICITATORIO Ne. /2015
PREGAO PRESENCIAL N2. __ /2015

DECLARAMOS para fins de participacdo no procedimento licitatério — PREGAO n.
____ 12015 do Conselho Regional de Enfermagem do Ceara — COREN/CE, que o objeto
ofertado por esta Empresa (que subscreve abaixo) atende todas as especificacoes
descritas neste Edital; que os documentos que compdem o Edital foram colocados a
disposicdo e tomou-se conhecimento de todas as informacdes, condigdes locais e grau
de dificuldade para o fornecimento do objeto, dando-se concordancia a todas as
condi¢Oes desta Licitacdo de Pregao, sem restricoes de qualquer natureza e de que, se
vencedor desta Licitacdo, executara o objeto, pelo preco proposto e de acordo com as
normas deste Certame Licitatério e; que esta empresa atende plenamente os requisitos
necessarios a habilitacao, possuindo toda a documentacdo comprobatéria exigida no
Edital convocatoério.

, em de 2015.

Carimbo e Assinatura do Representante Legal
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ANEXO Il

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
PROCESSO LICITATORIO N°. 11/2015
PREGAO PRESENCIAL Ne. 03/2015

(emitida em papel timbrado)
Nome da Empresa:

CNPJ:

Endereco:

Apresentamos nossa proposta para a execugao dos servigcos, objeto deste Pregdo, modalidade
Pregao Presencial n. __ /2012, acatando todas as estipulagbes consignadas, conforme abaixo:

Objeto: CESSAO DE DIREITO DE USO (LICENCAS DE USO) DE SISTEMA DE INFORMATICA PARA O
CONTROLE CONTABIL, ORGAMENTARIO, DAS DESPESAS, POR CENTRO DE CUSTOS, DO FLUXO
FINANCEIRO E DO PATRIMONIO DO CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA -
COREN/CE, COM A PRESTACAO DE SERVIGCOS CONTINUOS DE SUPORTE E MANUTENCAO DO
SISTEMA E SUPORTE AO USUARIO DO SISTEMA, SERVICOS DE INSTALAGAO, IMPLANTAGAO E
TREINAMENTO E COM SERVICOS DE HOSPEDAGEM EM DATACENTER SEGURO.

Preco Mensal dos Servigcos da proposta (por extenso):
R$ ( ).

Preco Global dos Servicos da proposta (por extenso):
R$ ( ).

Obs: No preco cotado ja estao incluidas eventuais vantagens e/ou abatimentos, impostos, taxas e
encargos sociais, obrigacdes trabalhistas, previdenciarias, fiscais e comerciais, assim como
despesas com transportes e deslocamentos e outras quaisquer que incidam sobre a contratacao.

Declaramos que o objeto ofertado atende a todas as especificacoes descritas no edital.

VALIDADE DA PROPOSTA: (minimo de 60 (sessenta) dias corridos, a
contar da data de abertura dos envelopes de licitacdo);

Prazo de validade técnica da versao comercializada:

Local e data

Carimbo da empresa/Assinatura do responsavel
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ANEXO IV
MODELO DE DECLARAGCAO EM CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIII
DO ARTIGO 72 DA CONSTITUICAO FEDERAL
PROCESSO LICITATORIO N2. 11/2015
PREGAO PRESENCIAL N2. 03/2015

JAN =10 0] o] = 17- VU PRPRTPP inscrita no CNPJ n. ... , por
intermédio de seu representante legal, Sr. (2) ..cooooiiiiiiiieeei i, portador (a) da
Carteira de Identidade n. ........ccceevvvvnnreennnn. CPF N, oo, DECLARA, para

fins do disposto no inciso V, do art. 27, da Lei 8.666/93, acrescido pela Lei 9.854, de 27
de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva:
Emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢cao de aprendiz () sim () néo.

, em de 2015.

Representante Legal da Empresa
(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO V
MODELO DE DECLARACAO DE EXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE
IMPEDITIVO DA HABILITACAO
PROCESSO LICITATORIO Ne. 11/2015
PREGAO PRESENCIAL N2. 03/2015

A Empresa ,CNPJN.

, sediada (endereco completo)
, declara, sob as penas da lei, que ha fato superveniente,
impeditivo de sua habilitagdo para o presente processo licitatério, sendo este

(...).
de de 2015.

Representante Legal da Empresa

(OBS.: Esta declaracdo obriga somente a empresa que tiver conhecimento de algum fato
impeditivo, sob as penas da lei. Caso nao haja nenhum impedimento ndo é exigida esta
declaracéo)
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ANEXO VI
MODELO DE DECLARACAO DE MICROEMPRESA OU
EMPRESA DE PEQUENO PORTE
PROCESSO LICITATORIO Ne. 11/2015
PREGAO PRESENCIAL N2. 03/2015

A empresa (NOME DA EMPRESA),
CNPJ N. sediada

(endereco completo), declara, sob as penas da lei, com base no
artigo 3° da Lei Complementar n® 123 de 14/12/2006, que esta enquadrada na definicao
de (Microempresa/ Empresa de Pequeno Porte) .

, de de 2015.

Representante Legal da Empresa
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ANEXO VII
MINUTA DE CONTRATO
PROCESSO LICITATORIO Ne. 11/2015
PREGAO PRESENCIAL N2. 03/2015

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA - COREN/CE, pessoa
juridica de direito publico, inscrito no CNPJ n® 06.572.788/0001-97, com sede na Rua
Mario Mamede, 609 — Bairro de Fatima, nesta Capital, neste ato representado por seu
Presidente, OSVALDO ALBUQUERQUE SOUSA FILHO, portador do CPF ne :

e por sua Tesoureira, LUIZA LOURDES PINHEIRO, portadora do CPF n® , ambos
residentes e domiciliados nesta Capital, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE, e a empresa , pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob n® , com sede na , heste
ato representada por seu representante legal, Sr. , portador do
CPF n® , denominada simplesmente CONTRATADA, de comum

acordo e nos termos da Lei n® 10.520/02 e da Lei n° 8.666/93 e alteragbes posteriores e
do Processo Licitatorio n? _ /2015, Pregao Presencial n? __ /2015, resolvem contratar
0 objeto do presente, pelas condicées que seguem:

Clausula 12 - DO OBJETO

O objeto deste contrato é a cesséo de direito de uso (licencas de uso) de sistema de
informatica para o controle contabil, orcamentario, das despesas, por centro de custos, do
fluxo financeiro e do patriménio do Conselho Regional de Enfermagem do Ceard —
COREN/CE, com a prestacao de servicos continuos de suporte e manutencao do sistema
e suporte ao usuario do sistema, servicos de instalagdo, implantacdo e treinamento e
com servicos de hospedagem em datacenter seguro, conforme o detalhamento do
ANEXO | do edital da Licitacdo que o antecedeu, bem como a proposta vencedora
apresentada.

Clausula 22 - DA PRESTAGAO DO SERVICO
2.1. A prestacdo dos servigos ocorrera através de(a):

2.1.1. Cessao de direito de uso (licencas de uso) de sistema de informética para o
controle contabil, orcamentario, das despesas, por centro de custos, do fluxo financeiro e
do patriménio do Conselho Regional de Enfermagem do Ceard, sendo necessario 10
(dez) usuarios simultaneos;

2.1.2. Servigos continuos de suporte e manutencao do sistema e suporte ao usuario do
sistema;

2.1.3. Servigos de instalacao, implantacao, treinamento;

2.1.4. Servicos de hospedagem em Datacenter seguro, préprio ou locado, pela
CONTRATADA.
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2.2. A Licenca de uso sera com cessao de uso perpétuo e a prestacado de servigos pelo
periodo de 12 meses, conforme especificagcdes e demais condicdes estabelecidas no
Termo de Referéncia e Plano de Implantacdo, em anexos.

Clausula 32 - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS
3.1. Em conformidade com os artigos 73 a 76 da Lei n° 8.666/93, modificados pela lei
8.883/94, os servicos serdo recebidos mensalmente:

3.1.1. provisoriamente pelo responséavel, definido pelo COREN/CE, imediatamente depois
de concluido o servico, para efeito de posterior verificacao de sua conformidade;

3.1.2. definitivamente apds aceitacao final pelo responsavel/gestor do contrato indicado
pelo COREN/CE, onde se verificara a conformidade dos servicos, em até 05 (cinco) dias
uteis, contados a partir do recebimento provisério.

3.1.3. Se apbs o recebimento provisério constatar-se que o0s servicos foram mal
executados ou que os equipamentos encontram-se com 0os mesmos defeitos ou outros
danos decorrentes da prestacdo de servico ou da reposicdo de pecas, 0 prazo para o
recebimento definitivo sera suspenso, assim como 0s respectivos pagamentos, até que a
entrega e o recebimento definitivo se concretizem.

Clausula 42 - DO PRECO
41 O preco justo e acertado para contratacdo do servico sera o valor de R$
( ) mensal e global de R$ ( ).

Clausula 52 - DOS PAGAMENTOS

5.1 O pagamento sera feito mensalmente, mediante apresentacdo no Departamento
Financeiro do Conselho Regional de Enfermagem do Ceard, as Notas Fiscais/Faturas,
emitidas em 02 (duas) vias, acompanhadas dos respectivos comprovantes de
regularidade para com a fazenda federal, estadual e municipal, regularidade relativa a
seguridade social e ao fundo de garantia por tempo de servico (FGTS) e quanto a débitos
trabalhistas (CNDT); devidamente certificadas e atestadas pelo gestor do contrato,
devendo conter no corpo das Notas Fiscais/Faturas, a descricao do objeto, 0 niUmero do
Contrato, descricao das retencdes Federais e/ou Estaduais e o numero da Conta
Bancaria da CONTRATADA, para depdsito do pagamento, o qual devera ser efetuado no
prazo de até 15 (quinze) dias.

5.2 Na hipoétese das Notas Fiscais/Faturas apresentarem erros ou duvidas quanto a
exatiddo ou documentagdo, a Contratante podera pagar apenas a parcela nao
controvertida no prazo fixado para pagamento, de acordo com o relatério emitido pela
Comissao prevista no paragrafo anterior, ressalvada o direito da CONTRATADA de
reapresentar, para cobranca as partes controvertidas com as devidas justificativas (nestes
casos a Contratante terd o prazo de 15 (quinze) dias, a partir do recebimento, para
efetuar uma analise e o pagamento).
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5.3 A cada pagamento sera verificada a retencdo na fonte ou solidaria de impostos e
contribuicdes sociais, conforme as Legislagdes pertinentes ao ramo de atividade, que
devem vir expressas na Nota Fiscal.

5.4 A critério da CONTRATANTE, ap6s o devido Processo Administrativo, respeitados a
legislagdo pertinente, o contraditério e a ampla defesa, poderdo ser utilizados os
pagamentos devidos para cobrir possiveis despesas com multas, indenizagdes a terceiros
ou outras, de responsabilidade da CONTRATADA.

Clausula 62 - DO REAJUSTE

6.1 No caso de prorrogacdao do contrato, o preco deste contrato sofrera reajuste para
manter o equilibrio econémico financeiro, somente apds o interregno de um ano, contado
da data de apresentacao da proposta.

6.2 O indice a ser utilizado para reajuste da prestacao do servico sera o INPC acumulado
nos ultimos 12 meses, desde a data de apresentacao da proposta.

Clausula 82 - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
Os recursos para a realizagdo deste projeto sdo proprios e correrdo pela rubrica
31.31.02.04.01.

Clausula 92 - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
9.1 A CONTRATADA responsabiliza-se a:

9.1.1. A CONTRATADA deve possuir licencas ou direitos de uso validos e vigentes de
todos os sistemas, hardwares e quais componentes infra estruturais envolvidos nos
servicos prestados;

9.1.2. ACONTRATADA devera prestar servicos suporte em regime de atendimento 7 x 24
para abertura de chamado e de 5 x 8 para resolucdo de problema, presencial ou
remotamente, o qual se fizer necessario;

9.1.3. A CONTRATADA devera disponibilizar um sistema para abertura e fechamento dos
chamados de administradores e para incidentes referentes ao servico, por conta ou
sistema publicado na internet de propriedade da CONTRATADA, devendo todos os
chamados aberto serem registrados com numero de protocolo proprio que permita ao
Coren/CE acompanhar seus atendimentos;

9.1.4. A CONTRATADA devera somente permitir a divulgacao dos dados cadastrados no
Sistema para qualquer terceiro, mediante a prévia autorizacdo do CONTRANTE, por forca
da lei ou em caso de determinacao judicial, hipétese em que a CONTRATADA devera
informar o CONTRANTE de imediato;

9.1.5. A CONTRATADA devera garantir que os dados armazenados pelo Sistema,
incluidas as copias realizadas, serao enviados ao CONTRANTE tdo logo tenha sido
solicitado pelo CONTRANTE e na hipétese de término da vigéncia do Contrato;
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9.1.6. A CONTRATADA devera garantir que os dados armazenados pelo Sistema,
incluidas as cépias realizadas, serao destruidas pela CONTRATADA, tao logo tenha sido
solicitado pelo CONTRANTE ao término da vigéncia do Contrato;

9.1.7. A CONTRATADA néao devera discutir perante terceiros, divulgar, revelar, ceder a
qualquer titulo, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou
juridica dados do Sistema produzidos pelo Coren/CE;

9.1.8. A CONTRATADA devera concordar em usar os dados recebidos do Coren/CE, por
meio do Sistema, com o propdsito restrito de se fazer cumprir o estabelecido e acordado;

9.1.9. A CONTRATADA devera manter todos os dados do Sistema em local seguro, com
acesso limitado, e somente os consultores, empregados ou agentes da CONTRATADA
que necessitarem de tais dados poderdo acessa-las, sendo certo que 0s mesmos
deverao concordar em se submeter aos termos do presente Termo;

9.1.10. A CONTRATADA devera emitir, prontamente, uma declaracao assinada por seu
representante legal, confirmando que todos os dados armazenados pelo Sistema foram
enviados ao CONTRANTE e que posteriormente foram inteiramente destruidos,
comprometendo-se a nao reter quaisquer reproducdes (incluindo reproducdes
magnéticas ou digitais), cdpias ou segundas vias, sob pena de incorrer nas penalidades
previstas neste instrumento, a pedido do CONTRANTE;

9.1.11. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em
direito admitido, arcando com todos os custos do impedimento, mesmo judicial, incluindo-
se as despesas processuais e outras despesas derivadas, a divulgacdo dos dados do
Sistema por seus agentes, funcionéarios, consultores e representantes, ou ainda, por
terceiros, que obtiveram as informacdes e materiais por seu intermédio;

9.1.12. A CONTRATADA devera manter procedimentos administrativos adequados a
preservacao de quaisquer materiais ou dados que constituam o Sistema evitando extravio
ou perda de informagdes, devendo comunicar a CONTRANTE, imediatamente, a
ocorréncia de incidentes desta natureza;

9.1.13. A CONTRATADA devera avisar, caso haja a necessidade de realizar manutencao
preventiva, o CONTRANTE com 72h (setenta e duas horas) de antecedéncia da data
proposta para a realizacao do servico, que devera ser ratificada pelo CONTRANTE;

9.1.14. A CONTRATADA devera responsabilizar-se pela preservacdo das informacdes
gravadas em seus servidores através de copias de segurancga atualizadas, bem como a
manutencao do sigilo de informacgdes e dados do CONTRATANTE;

9.1.15.Executar fielmente o objeto do Contrato, comunicando imediatamente a
Contratante a ocorréncia de qualquer fato impeditivo de seu cumprimento;

9.1.16. Nao transferir, no todo ou em parte, o objeto do Contrato;
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9.1.17. Manter, durante o periodo de vigéncia contratual, todas as condicbes de
habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitacéo;

9.1.18. Responsabilizar-se por todos os custos diretos e indiretos para a perfeita
execucao dos servigos, incluidas as demais despesas referentes aos impostos,
contribuicées, bem como o que mais for necessario ao perfeito cumprimento do objeto do
Contrato;

9.1.19. Executar o objeto do Contrato com qualidade de modo a atender as exigéncias do
Contratante, utilizando profissionais préprios, especializados, cabendo-lhe total e
exclusiva responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislacdo que rege a
execugcao do Contrato, com énfase na constitucional, tributaria, civil, previdenciaria,
trabalhista e seguranca;

9.1.20. Proporcionar a imediata correcao das deficiéncias apontadas pela Contratante
quanto a execucao dos servicos contratados;

9.1.21. Cuidar para que os profissionais destinados a execucao dos servigos objeto deste
Contrato nado tenham qualquer vinculo trabalhista com a Contratante, sendo,
exclusivamente, remunerados pela CONTRATADA e a ela vinculados;

9.1.22. Responder por quaisquer danos, perdas ou prejuizos causados a Contratante, por
dolo ou culpa, bem como por aqueles que venham a ser causados por seus prepostos ou
servidores;

9.1.23. No caso de rescisao contratual ou da nao prorrogacao, a CONTRATADA devera
garantir a execucao do servico de internalizacdo e migracao do Sistema hospedado no
Datacenter da CONTRATADA para a infraestrutura do CONTRATANTE.

Clausula 102 - DAS PENALIDADES
10.1 Pelo atraso injustificado ou pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a
Contratada poderd, garantida a defesa prévia, sofrer as seguintes sancdes contratuais:

10.1.1 Adverténcia;
10.1.2 Multa de 2% sobre o valor do Contrato;

10.1.3 Suspensao do direito de licitar junto ao Conselho Regional de Enfermagem do
Ceara por até 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos resultantes. A punicdo podera abranger, além da empresa,
seus diretores e responsaveis técnicos.

10.1.4 Rescisdo contratual sem que decorra do ato direito de qualquer natureza a
Contratada.
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10.1.5 Ainda nos termos do artigo 7° da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, se a
Contratada, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida, ensejar o
retardamento da execucgao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do Contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara
impedida de licitar e contratar o COREN-CE, pelo prazo de até 5 anos, sem prejuizo das
multas previstas neste contrato e das demais cominagdes legais.

Clausula 112 - DA RESCISAO

11.1 O nao cumprimento ou o cumprimento irregular das clausulas e condicoes
estabelecidas neste instrumento, por parte da Contratada, assegurara ao COREN/CE o
direito de rescindir este contrato, mediante notificacido através de oficio, entregue
diretamente ou por via postal, com prova de recebimento, sem dnus de qualquer espécie
para a Administragao.

11.2 O presente instrumento podera ser rescindido, ainda, nas seguintes modalidades,
sem prejuizo do disposto no art. 78 da Lei n. 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada:

11.2.1 Unilateralmente, a critério exclusivo do COREN/CE, mediante formalizagéo,
assegurado o contraditério e a ampla defesa, nos seguintes casos:

I. O atraso injustificado, a juizo da Administracdo, na entrega dos itens licitados;

Il. entrega dos itens fora das especificacdes constantes no Objeto deste Contrato;

lll. a subcontratacao total do objeto deste Contrato caracterizando a mera intermediacgéo,
a associagao da contratada com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fusao, cisao ou incorporacao, que afetem o cumprimento da obrigacdo assumida;
IV. o desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato, assim como as de seus superiores;

V. o cometimento reiterado de faltas na execug¢do do objeto deste contrato, anotadas na
forma do § 12, do art. 67, da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada;

VI. a decretacao de faléncia ou a instauracao de insolvéncia civil;

VII. a dissolugcao da empresa;

VIII. a alteragédo social ou a modificacado da finalidade ou da estrutura da empresa que, a
juizo da Administracao, prejudique a execucao deste Contrato;

IX. razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que esta subordinado a
contratada e exaradas no processo administrativo a que se refere este instrumento.

X. a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovados, impeditivos
da execucao do Contrato.

11.2.2 Amigavelmente, por acordo entre as partes, reduzido a termo no processo da
licitacdo, desde que haja conveniéncia para a Administracao;

11.2.3 Judicialmente, nos termos da legislacao vigente.

11.3 A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizacao escrita e
fundamentada pela autoridade competente.

Clausula 112 - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
10.1 A CONTRATANTE ficara obrigada a:
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10.1.1. A Contratante se obriga a oferecer todas as informagcdes necessarias para que a
CONTRATADA possa prestar os servicos dentro das especificacdes recomendadas;

10.1.2. Efetuar o pagamento do Objeto da Contratacao;

10.1.3. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, sob o0 aspecto
qualitativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a
CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas corretivas por parte
daquela;

10.1.4. Providenciar até o término do contrato, infraestrutura de hardware e softwares e
demais recursos necessarios para hospedar o sistema que sera migrado do Datacenter
da CONTRATADA para o do CONTRATANTE.

Clausula 112 - DA VALIDADE TECNICA DA VERSAO COMERCIALIZADA

11.1 O prazo de validade técnica da versdo comercializada é de , €
devera vir consignado, de forma facilmente legivel, no documento fiscal correspondente e
nos suportes fisicos do programa.

11.1.1 Durante o prazo de validade técnica da versdao comercializada fica assegurado ao
CONTRATANTE a prestagdo de servigos técnicos complementares relativos ao
adequado funcionamento do programa, consideradas as suas especificagdes, persistindo
essa obrigacdo no caso de retirada de circulagcdo comercial do programa de computador
durante o prazo de validade, salvo justa indenizacdo de eventuais prejuizos causados a
terceiros.

Clausula 122 - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

12.1 A CONTRATADA assumira total responsabilidade por qualquer dano pessoal ou
material que seus empregados venham a causar diretamente ao Patriménio do
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrente de dolo ou culpa, sob quaisquer de suas
formas, quando do cumprimento da obrigagéo.

12.2 A CONTRATANTE ficara alheia a relacédo juridica que se estabelecer entre a
CONTRATADA e os terceiros eventualmente prejudicados por tais danos.

Clausula 132 - DA VIGENCIA

13.1 O contrato firmado entre as partes vigorara por de 12(doze) meses contados a partir
do final da Implantacdo do Sistema, podendo, por interesse da administracdo, ser
prorrogado por meio de Termo Aditivo, observando o limite estabelecido no Inciso IV do
art. 57, da Lei n°. 8.666/93.

13.1.1. O prazo para implantacao do sistema sera de 30 (trinta) dias, contados a partir da
publicacao do extrato de contrato na imprensa oficial.
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Clausula 142 - DO FORO

14.1 Elegem, as partes contratantes, a Justica Federal de Fortaleza, CE, para dirimir
todas e quaisquer controvérsias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, assim, por estarem justas e contratadas, as partes, por seus representantes legais,
assinam o presente contrato, em 03 (trés) vias de igual teor e forma, para um sé e juridico
efeito, perante as testemunhas abaixo assinados, a tudo presentes.

Fortaleza(CE), de de 2015.

OSVALDO ALBUQUERQUE SOUSA FILHO
Presidente do COREN/CE

LUIZA LOURDES PINHEIRO
Tesoureira do COREN/CE

XXXXXXXXXX
Representante da Contratada

Testemunha 1 Testemunha 2
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ANEXO VIII
MODELO DO TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO
PROCESSO LICITATORIO Ne. 11/2015
PREGAO PRESENCIAL N2. 03/2015

TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

A (razdo social da empresa), CNPJ n°. , conforme a nota
fiscal n®. de / / , € apos passados ( ) dias
Uteis, cumpriu no periodo de , todos os requisitos de especificacao

e de entrega do objeto, estabelecidos em Edital e Anexos do certame licitatério do
Conselho Regional de Enfermagem do Ceara - COREN-CE, Pregdo Presencial n°.
__/2015.

Fortaleza(CE), de de 2015.

Nome: --------------- (Responsavel pelo Patriménio)
R.G. --------o--- (do signatario)
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ANEXO IX

PROCESSO LICITATORIO Ne. 11/2015
PREGAO PRESENCIAL N° 03/2015
MODELO DA DECLARACAO DE COMPROMISSO E IDONEIDADE

Declaracado de Compromisso e Idoneidade

A (razéo social), inscrita no CNPJ/MF n®. , por intermédio
do seu representante legal abaixo assinado, declara sob as penalidades da lei, para fins
de participacao no Pregao Presencial n®. __ /2015 que:

+ 0s documentos que compdem o edital foram colocados a disposicdo e tomou
conhecimento de todas as informacoes;

* ndo se encontra declarada inidonea para licitar ou contratar com o6rgaos da
Administragdo Publica Federal, Estadual, Municipal e do Distrito Federal; e

* inexistem fatos impeditivos a sua habilitacdo, estando ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores.

de de 2015.

Representante Legal
(nome/cargo/assinatura)
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ANEXO X

PROCESSO LICITATORIO Ne. 11/2015
PREGAO PRESENCIAL Ne. 03/2015

MODELO DE CARTA DE CREDENCIAMENTO

PROCURACAO
Pelo presente instrumento, a empresa (razao social), inscrita no CNPJ/MF n®.
, Sito a (endereco completo), por seu(s) representante(s)
legal(is) abaixo assinado(s), nomeia e constitui como procurador, o Sr. (a)
(qualificacao completa); inscrito no CPF n°. ; portador do RG
ne. , residente em (endereco completo), ao qual OUTORGA

AMPLOS PODERES para representa-la em todos os atos inerentes ao PREGAQ
PRESENCIAL n®. __ /2015 do CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA
- COREN-CE, podendo, inclusive, formular lances, complementar proposta, negociar
preco, interpor recursos ou ressalvas, renunciar a interposicado de recursos, acordar,
transigir, desistir e receber avisos e intimacdes, assinar declaragdes e assinar o Contrato
oriundo da Licitagao, enfim, praticar todos os atos necessarios ao bom e fiel cumprimento
deste mandato.

Razao Social
(assinatura do(s) representante(s) legal(is) do proponente e carimbo).

(Reconhecer Firma)
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